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VORWORT

Grundlage fiir diese Publikation stellt der Beitrag Osterreichs zur vergleichenden EMN-Studie ,,Labour migra-
tion in times of labour shortages”, welche durch Prisca Ebner (Mitarbeiterin fir Forschung, IOM Landesbiiro fur
Osterreich) gemeinsam mit Leila Hadj Abdou (Stellvertretende Leiterin der Abteilung fiir Migrationsforschung
und -recht, IOM Landesbiro fiir Osterreich) erstausgearbeitet wurde. Anna Ammann (Mitarbeiterin fir
Forschung, IOM Landesbiiro fir Osterreich) und Martin Stiller (Juristischer Mitarbeiter, IOM Landesbiiro
fur Osterreich) haben sie bei der Kldrung rechtlicher Fragestellungen unterstiitzt. Der finale Beitrag zur
vergleichenden EMN-Studie und auch die vorliegende Publikation wurden auf Basis dieser Grundlage von
Leila Hadj Abdou ausgearbeitet. Sarah Zischka und Ida Hamacher (Forschungspraktikantinnen, IOM Landes-
biiro fiir Osterreich) haben durch ihre Arbeit in Form von Transkription der Interviews, Formatierung und

Referenzierung ebenso einen wesentlichen Beitrag zur Studienerstellung geleistet.

Ein besonderer Dank gebiihrt an dieser Stelle den Expertinnen, die fir diese Studie flr Interviews oder schriftliche
Anfragen zur Verfligung standen, und damit mal3geblich zu dieser Publikation beigetragen haben: Nobert
Bichl (Koordinator, Anlaufstellen fir Personen mit im Ausland erworbenen Qualifikationen/Beratungszentrum
fUr Migranten und Migrantinnen), Gudrun Biffl (Ehem. Leiterin Department Migration und Globalisierung,
Universitit fir Weiterbildung Krems, Associate des Osterreichischen Institut fir Wirtschaftsforschung),
Julia Bock Schappelwein (Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Osterreichisches Institut fiir Wirtschaftsforschung),
Viktor Fleischer (Experte Berufliche Bildung und Fachkréfte, Industriellenvereinigung), Margit Kreuzhuber
(Leiterin ,WORK in AUSTRIA", Austrian Business Agency), Julia Moreno Hasendhr! (Stellvertretende Leiterin
der Abteilung fiir Sozial- und Gesundheitspolitik, Wirtschaftskammer Osterreich), Johannes Peyrl (Referent
in der Abteilung Arbeitsmarkt und Integration, Arbeiterkammer Wien), Eva Pfleger (Leiterin der Abteilung
VIA/2 - Aufenthalts- und Staatsbilrgerschaftswesen, Bundesministerium fir Inneres), und Sylvia Vana (Leiterin
der Abteilung IV/5 - Ansiedlungen und Unternehmensservice, Industriepolitik, Bundesministerium fiir Arbeit
und Wirtschaft). Ein herzliches Dankeschdn auch an Roland Sauer (Leiter der Sektion Ill - Arbeitsmarkt,
Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft) der durch seinen wertvollen Beitrag im Rahmen der von
EMN Osterreich abgehaltenen Veranstaltung , Trendbarometer Migration und Asyl 2024 — Arbeitsmigration
aus Staaten auBerhalb der EU" zur besseren Strukturierung des Studienabschnittes zu Anderungen im Bereich
der Arbeitsmarktpolitik beigetragen hat. Vielen Dank auch an die Abteilungen Ausldnderbeschdftigung und
Statistik des Arbeitsmarktservice Osterreich und an das Amt fiir Betrugsbekampfung der Finanzpolizei des

Bundesministerium fur Finanzen fur die Bereitstellung von Daten.

Herzlichen Dank auch an die folgenden Kollegiinnen aus dem IOM Landesbiiro fiir Osterreich fiir hilfreiche
Kommentare: Marian Benbow Pfisterer (Missionschefin), Saskia Heilemann (Leiterin der Abteilung fir
Migrationsforschung und -recht), Katie Klaffenbdck (Senior Project Coordinator, Counter-Trafficking), und
Alexander Spiegelfeld (Leiter der Abteilung fUr Integration/Arbeitsmobilitdt und Soziale Inklusion).


https://www.emn.at/de/eu-migration-talks-trendbarometer-migration-und-asyl-2024-arbeitsmigration-aus-staaten-ausserhalb-der-eu/
https://www.emn.at/de/eu-migration-talks-trendbarometer-migration-und-asyl-2024-arbeitsmigration-aus-staaten-ausserhalb-der-eu/

ZUSAMMENFASSUNG

Die Studie , Arbeitsmigration in Zeiten des Arbeitskriftemangels in Osterreich® analysiert die Regulierung von
Zuwanderung sowie Strategien und Initiativen im Hinblick auf die Zuwanderung von Drittstaatsangehdrigen
zum Zwecke der Beschdftigung fur den Zeitraum 2021 bis 2024.

Die Arbeitswelt befindet sich im Zuge von Entwicklungen wie Digitalisierung, griiner Transformation und der
zunehmenden Alterung unserer Gesellschaften in einem Wandel. Eine sinkende Anzahl an Arbeitskréften und
verdnderte Anforderungen im Hinblick auf berufliche Qualifikationen sind die Folge. Es zeichnet sich dabei
immer mehr ab, dass das Arbeitskrafteangebot in der Europdischen Union (EU) nicht ausreicht, um den daraus
resultierenden Bedarf an Arbeits- bzw. Fachkréften zu decken. Einwanderung aus Landern auBBerhalb der EU stellt

daher zusdtzlichen zu anderen Mal3nahmen eine relevante Antwort dar, um dieser Entwicklung zu begegnen.

Dieser Umstand unterstreicht die Notwendigkeit, die existierenden arbeitsmigrationspolitischen Ansdtze und
Instrumente im Hinblick auf ihre Wirksamkeit in Zeiten des Arbeitskraftemangels in den Fokus zu nehmen,
und etwaige Ineffizienzen zu adressieren. Ziel dieser Studie ist es, dazu einen Beitrag zu leisten.

Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass Osterreich eines der EU-Linder mit der héchsten Anzahl an offenen

Stellen ist. Der Arbeitskraftemangel betrifft sowohl Berufe mit héheren als auch niedrigeren Qualifikationen.

Osterreich reagierte im Beobachtungszeitraum mit mehreren gesetzlichen Novellierungen auf den existie-
renden Arbeitskraftemangel. Vor allem seit den Gesetzesreformen im Jahr 2022 wird ein proaktiver, strate-
gischer Ansatz in Bezug auf die Rekrutierung von Arbeitskraften aus Drittstaaten verfolgt, die sich auch in
Partnerschaftsabkommen, der Einrichtung eines ressortibergreifenden Strategieausschuss fUr internationale

Fachkréfte und auch in zunehmend serviceorientierteren blrokratischen Abldufen widerspiegelt.

Als Herausforderungen fir die strategische Anwerbung von Fachkréften aus Drittstaaten erweisen sich — so
unterstreicht die Studie — vor allem die umfassende Realisierung gesamtstaatlichen Handelns, die Unter-
schiede der Bildungs- und Berufsausbildungssysteme in den Herkunftslindern und Osterreich, die (auch damit
zusammenhdngende) Komplexitat des Anerkennungssystems von im Ausland erworbenen Quialifikationen, das
Fehlen von Abkommen zu sozialen Rechten sowie der Ausbau einer Willkommenskultur. Eine enge Kooperation
mit Herkunftslandern, Beratungsangebote und liberale Arbeitsmarktzugangsregelungen fir Familienangehdrige
von Arbeitskréften aus Drittstaaten werden von den im Rahmen der Studie befragten Expertinnen als zentral
fUr eine gelungene Anwerbung von Arbeitskriften gesehen. Zusdtzlich zu einem gesamtstaatlichen Agieren wird
ein umfassender Ansatz, der die Bewerbung des Aufnahmelandes bis hin zur Betreuung bereits rekrutierter
Arbeitskrafte einschlief3t, als essenziell erachtet. Dabei zeigt sich am Beispiel der Servicestelle ,WORK in
AUSTRIA" der Austrian Business Agency die positive Wirkung von Einrichtungen die als Schnittstellen zwischen

Arbeitgeber:innen, Arbeitnehmer:innen aus Drittstaaten und inldndischen Behérden fungieren.

Aus dem neuen Osterreichischen Regierungsprogramm fiir die Periode 20252029 geht hervor, dass Arbeits-
migration mit besonderem Fokus auf die Anwerbung von Fachkriften kinftig weiterhin einen relevanten
Stellenwert im Hinblick auf die Sicherung des &sterreichischen Wirtschaftsstandortes einnehmen wird und

weitere Reformen vorgenommen werden.



| EINLEITUNG

I.I Hintergrund

Die Arbeitswelt in Europa befindet sich im Zuge von Entwicklungen wie Digitalisierung, griiner Transformation
und der zunehmenden Alterung unserer Gesellschaften in einem Wandel. Eine sinkende Anzahl an Arbeits-
kraften und verdnderte Anforderungen im Hinblick auf berufliche Qualifikationen sind die Folge. Es zeichnet
sich dabei immer mehr ab, dass das Arbeitskrdfteangebot in der Europdischen Union (EU) nicht ausreicht,
um den daraus resultierenden Bedarf an Arbeits- bzw. Fachkréften zu decken. Einwanderung aus Landern
auBBerhalb der EU, mit einer teilweise deutlich jingeren Bevolkerung, stellt daher, zusatzlichen zu anderen
MalBnahmen wie beruflicher Aus- und Weiterbildung und der besseren Ausschopfung des ungenitzten
Arbeitskréftepotenzials,' eine wichtige Antwort dar, um dieser Entwicklung zu begegnen (Europdische Kommis-
sion, 2023¢).

Die zentrale Herausforderung fir nationale Arbeitsmigrationspolitiken besteht darin, die Regulation von
Arbeitsmigration mit dem Bedarf des Arbeitsmarktes in Einklang zu bringen (EMN, 2015; Ruhs, 2020). Der
Bedarf an Arbeitskraften Idsst sich nicht einfach voraussagen. Zudem ist nicht genau abzusehen in welchem
Mafe (neu geschaffene) Zugangsmoglichkeiten letztlich von Arbeitsmigrantinnen aufgegriffen werden (Geddes
et al, 2020:79). Die zunehmende (und sich verdndernde) Nachfrage in den letzten Jahren hat dabei jeden-
falls die Notwendigkeit unterstrichen, die existierenden arbeitsmigrationspolitischen Ansdtze, Strategien und
Instrumente der Arbeitsmarktpolitik im Hinblick auf inre Wirksamkeit in den Fokus zu nehmen und zusétzliche
Malnahmen zur besseren Bewiltigung des Arbeits- und Fachkriftemangels zu ergreifen (Hooper, 2023). Der
Anspruch der Studie ist es durch die Analyse von Arbeitsmigrationsgesetzen, -politiken und -initiativen in

Osterreich dazu einen Beitrag zu leisten.
|.2 Fokus und Forschungsfragen

Die Ubergeordnete Forschungsfrage, die diese Studie anleitet, lautet wie folgt: Welche Rolle spielt die
Arbeitsmigration in der Auseinandersetzung mit dem gegenwdrtigen und zukinftigen Arbeitskraftemangel

in Osterreich?

Auf folgende Fragen geht die Studie ein:
Was sind die (numerisch) bedeutendsten Zuwanderungswege fur Arbeitskréfte aus Drittstaaten?
Welche gesetzlichen Regelungen, politischen Strategien und Initiativen gibt es im Feld der Arbeits-
migration, um dem Arbeitskraftemangel zu begegnen, und welche neuen Entwicklungen sind hierbei zu
beobachten?
Was sind bewahrte Praktiken, Erkenntnisse und bestehende Herausforderungen im Feld der Arbeits-

migration, um den Arbeitskraftemangel zu adressieren?

| Das ungenitzte Arbeitskraftpotenzial stellt die Summe der Arbeitslosen, der Nicht-Erwerbspersonen (Stille Reserve verfuigbar und nicht verfigbar), als auch die
Teilzeit-Unterbeschdftigten (Erwerbstétige in Teilzeit die gerne mehr arbeiten wiirden und verfiigbar sind) dar (Klapfer, 2023).



Zur Beantwortung dieser Fragen befasst sich die vorliegende Studie des Européischen Migrationsnetzwerks (EMN)
mit reguldrer Zuwanderung von Drittstaatsangehdrigen zum Zwecke der Beschaftigung, inklusive zeitlich
begrenzter, saisonaler Zuwanderung von Arbeitskrdften. Die Studie setzt sich dabei mit dem Thema Arbeits-
kraftemangel und Arbeitsmigration auf allen Qualifikationsstufen auseinander. Selbststdndige Erwerbstdtigkeit
wurde durch das EMN 2019 (EMN, 2019b) in einer Studie analysiert, und wird daher in der vorliegenden Studie
ausgeklammert. Aufgrund des Fokus auf internationale Zuwanderung aus Grinden der Beschaftigung befasst
sich die Studie nicht mit Drittstaatsangehdrigen, die sich bereits in Osterreich aufhalten bzw. aus anderen
Grinden, wie internationalen/vortbergehenden Schutz, zuwandern. Internationale Studierende sind demnach
ebenfalls nicht umfasst. So wiesen auch die Ergebnisse einer EMN-Studie Uber internationale Studierende
im Jahr 2019 darauf hin, dass die Beschaftigung oder der Eintritt in den Arbeitsmarkt fir diese Gruppe als
zweitrangiges Ziel betrachtet wird (EMN, 2019a:6).

Um rezente Entwicklungen nachzeichnen zu kénnen, fokussiert die Studie zeitlich auf die Periode von 2021 bis
2024, wobei sich statische Jahresdaten aufgrund der Verflgbarkeit zum Zeitpunkt des Verfassens der Studie
auf den Zeitraum bis Ende 2023 beschranken.

I.3 Definition haufig verwendeter Begriffe?

Arbeitsmarkttest (in Osterreich: Arbeitsmarktpriifung): Regelung, die darauf abzielt, dass Arbeitsmigrantinnen
gemal} der nationalen Gesetzgebung nur dann zum Arbeitsmarkt zugelassen werden, wenn Arbeitgeberinnen
erfolglos nach nationalen Arbeitskréften, EU-Birgerinnen (in EU-Mitgliedstaaten bedeutet dies auch Arbeits-
krafte aus der Europdischen Freihandelsassoziation (EFTA)) oder Drittstaatsangehorigen, die sich rechtmalig

aufhalten, gesucht haben.

Arbeitsmigration: WWanderung von Personen von einem Staat in einen anderen oder innerhalb ihres eigenen

Wohnsitzlandes fir den Zweck der Beschéftigung.

Arbeitskraftemangel: Mangel an Arbeitskraften eines bestimmten Bereichs in einem bestimmten Arbeits-
marktsegment, der dann existiert, wenn die Anzahl an freien Stellen Uber dem Niveau, das als normale
Fluktuation zu den herrschenden Lohn- und Arbeitsbedingungen angesehen wird, fir einen lingeren Zeitraum

lag und vorrausichtlich liegen wird (siehe dazu auch Infobox I).

Drittstaatsangehorige:r: Jede Person, die nicht Unionsbirger im Sinne von Art. 20(I) des Vertrags tUber
die Arbeitsweise der Europdischen Union (AEUV) ist und die nicht das Gemeinschaftsrecht auf Freiziigigkeit
nach Art. 2(5) des Schengener Grenzkodex genief3t.

Mangelberufe: Berufe, fUr die den Arbeitgeber:iinnen ein Mangel an geeigneten Arbeitnehmer:innen auf
dem heimischen Arbeitsmarkt droht. Die Europdische Arbeitsbehdrde (ELA) versteht darunter Berufe, bei
denen die Nachfrage gréfer ist als das Angebot an Arbeitssuchenden mit den erforderlichen Qualifikationen
am gewdlnschten Ort. Die ELA unterscheidet zwischen ,,schwerem Mangel* und ,,weit verbreitetem Mangel"
(ELA, 2022:8).

2 Basierend auf EMN, 2018.



Saisonarbeiter:in: Einie Drittstaatsangehorige:r;, der:die sich — unter Beibehaltung seines:ihres Hauptwohn-
sitzes in einem Drittstaat — rechtmaBig und vortbergehend im Hoheitsgebiet eines EU-Mitgliedstaats aufhlt,
um im Rahmen eines oder mehrerer befristeter Arbeitsvertrdge, den bzw. die diese:r Drittstaatsangehorige:r
direkt mit dem in diesem EU-Mitgliedstaat niedergelassenen Arbeitgeber:in geschlossen hat, eine saison-

abhdngige Tatigkeit auszutben.’
|.4 Datensammlung und Analyse

Die vorliegende Studie wurde vom Nationalen Kontaktpunkt (NKP) Osterreich im EMN im Rahmen des
EMN-Arbeitsprogramms 20232025 durchgefihrt. Zwecks Vergleichbarkeit der Ergebnisse wurde die Studie
anhand einer gemeinsamen Studienvorlage mit einem fur alle EMN-Mitgliedstaaten einheitlichen Fragenkatalog
erstellt. Die Datensammlung und Analyse war folglich thematisch durch den vorgegebenen Studienfragekatalog

angeleitet.

Die Ergebnisse dieses nationalen Beitrages bauen auf existierenden internationalen und nationalen Studien
und Berichten auf, und basieren auf einer thematischen Analyse von sieben qualitativen, halbstrukturierten
Interviews und zwei schriftlichen Fragebeantwortungen von nationalen Expertinnen aus den Bereichen
Arbeitsmarkt, Auslanderbeschdftigung und Arbeitsrecht. Zudem stellen Gesetzestexte und parlamentarische
Materialien zu Gesetzesinitiativen, Presseaussendungen und Medienberichte sowie &ffentlich verfigbare bzw.
teils angefragte statistische Daten von Eurostat, dem Bundesministeriums fir Inneres, dem Arbeitsmarktservice
Osterreich und dem Bundesministerium fiir Finanzen (Zentrale Koordinationsstelle) Datengrundlagen fiir die
Analyse dar.

3 Richtlinie 2014/36/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 tber die Bedingungen fir die Einreise und den Aufenthalt von
Drittstaatsangehérigen zwecks Beschiftigung als Saisonarbeitnehmer. Abl. L 94, S. 375-390.



2 KONTEXT: ERWERBSTATIGKEIT, ARBEITSKRAFTEMANGEL
UND ZUWANDERUNG

Osterreich hatte 2023 eine Erwerbstitigenquote® von rund 74 Prozent. EU-weit lag Osterreich mit dieser
Erwerbstatigenquote auf Platz neun und damit Uber dem EU-Durchschnitt von rund 70,4 Prozent. Sieben
von zehn Erwerbstdtigen waren dabei im Dienstleistungssektor beschéftigt (Statistik Austria, 2024b:40). Ein
Viertel der unselbststindig Beschiftigen in Osterreich waren 2023 auslindische Staatsangehorige, wobei der
Anteil der Drittstaatsangehorigen an den auslandischen Staatsangehorigen 40 Prozent, und der von Staats-
angehdrigen der Europdischen Union (EU) und der Europdischen Freihandelszone (EFTA) 60 Prozent betrug
(siehe Abbildung 1) (Statistik Austria, 2024b:19). Der Anteil an auslandischen Staatsangehorigkeiten variiert
stark zwischen den Branchen, er Uberwiegt bei Beherbergung und Gastronomie (57%), extraterritorialen
Organisationen und Kérperschaften (55%), Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen (52%)
und auch bei Land- und Forstwirtschaft und Fischerei (52%) (AMS, 2024a).

Abbildung I: Unselbstindig Beschiftigte — Jahresdurchschnittswerte 2023 nach Staatsangehérigkeit

75,2% AT Osterreichische Staatsbiirger:innen
2975437 (75,2%) unselbststandig Beschiftigte
Hl Auslindische Staatsangehorige
980821 (24,8%) unselbststandig Beschéftigte
Davon waren 595454 Staatsangehérige der
EU/EFTA Staaten (15,1 %), und 385367 (9,7 %)

Staatsangehdrige aus Drittstaaten.

15,1% EU/EFTA

9,7 % Drittstaaten

Quelle:  AMS und BMAW, 2024.

Seit 2021 ist das inldndische Arbeitskriftepotenzial (d.h. das Angebot an Arbeitskraften mit dsterreichischer
Staatsangehorigkeit) stark ricklaufig (AMS und BMAW, 2024). Die Ausweitung des Arbeitskrifteangebots
war seither lediglich auf auslandische Arbeitskréfte zurtckzufiihren (AMS, 2024d:2). Das bedeutet, dass der
Rickgang der am Arbeitsmarkt aktiven inlindischen Personen durch Arbeitsmigration sowohl aus EU/EFTA
Staaten als auch aus Drittstaaten ausgeglichen wurde. Aufgrund der EU-weiten demographischen Alterung
ist davon auszugehen, dass der Beitrag der Zuwanderung im Rahmen der Freizligigkeit aus der EU/EFTA zum
Arbeitskrifteangebot abnehmen wird (AMS, 2024d:3).

4 Anteil der Erwerbstitigen an der Bevélkerung im erwerbsfahigen Alter. Die oben angebenen Erwerbstitigenraten beziehen sich auf den Prozentsatz der Personen
im Alter von 16 bis 64.



2.1 Bedarf an Arbeitskriften und Arbeitskraftemangel

Im Zuge des wirtschaftlichen Aufschwungs nach der COVID-19-Pandemie ist die Nachfrage nach Arbeits-
kraften in Osterreich deutlich gestiegen (EURES, 2023). Trotz des eintretenden wirtschaftlichen Abschwungs in
2023 und des Riickgangs an offenen Stellen (AMS, 2024¢) war Osterreich 2024 nach wie vor (Stand Q3, 2024)
eines der Ldnder in denen die Rate an offenen Stellen innerhalb der EU am hochsten war (Eurostat, 2024).
Im Jahr 2024 gab es in Osterreich durchschnittlich 174.000 offene Stellen. Leerstellen treten insbesondere in
Dienstleistungsberufen und bei Verkdufer:innen, Handwerksberufen als auch bei Techniker:innen auf (Statistik
Austria, 2024a).

Der Arbeitskraftemangel betrifft dabei sowohl hdher als auch niedriger qualifizierte Berufe. So waren aus
Sicht der Unternehmen im Jahr 2023 bei rund 44 Prozent der offenen Stellen lediglich ein Pflichtschulabschluss
oder keine schulische Mindestqualifikation erforderlich (Statistik Austria, 2024b:37).

Die &sterreichweite Befragung von Unternehmen zum Arbeits- und Fachkraftemangel/-bedarf (n=2.793 Unter-
nehmen) von 2024 (Dornmayr und Riepl, 2024) zeigt, dass insbesondere die Tourismus- und Freizeitwirtschaft,
Gewerbe und Handwerk sowie Transport und Verkehr schwierige Sektoren im Hinblick auf Rekrutierung
darstellen. Folgende Berufe weisen laut der Befragung die grof3ten Rekrutierungsschwierigkeiten auf: Koch/
K&chin (inkl. Kiichenpersonal), Handel/Verkauf, IT-Fachkrifte, Elektronik/Elektrotechnik, Kraftfahrerinnen,
Restaurantfachmann/-frau (Dornmayr und Riepl, 2024). Wenngleich derlei Befragungen nicht den exakten

Bedarf ermitteln kdnnen, sind sie ein wichtiges Instrument zur Erkennung von Problemlagen.

Das Fachkréftebarometer des Bundesministeriums fir Arbeit und Wirtschaft (BMAW) und des Arbeitsmarkt-
services (AMS) wiederum, welches auf Basis mehrerer Indikatoren Berufe mit Engpdssen ausweist, nennt fur
das zweite Quartal 2024 die Berufe Elektroinstallateur:innen- und monteur:innen, Krankenpflegerinnen (diplo-
miert und nicht diplomiert), Kraftfahrzeugmechaniker:innen, Fiirsorgerinnen und Sozialarbeiterinnen als die
Top-Engpassberufe (Stand Q2 2024; BMAWY, 2024a). Ein Bericht aus dem Jahr 2024 Uber das &sterreichische
Pflegesystem unterstreicht zudem, dass Osterreich im Vergleich zu anderen westeuropiischen Lindern tber
eine geringe Anzahl an Pflegekréften verfligt. Schon heute dul3ert sich der Arbeitskraftemangel im Pflegesektor
durch eine hohe Arbeitsbelastung und Arbeitsunzufriedenheit. Ab 2035 wird fiir Osterreich ein signifikanter
Anstieg beim Bedarf an Pflegekridften prognostiziert (Famira-Muhlberger und Weingartner, 2024).

Eine der Hauptursachen fiir den erhdhten Bedarf an Arbeitskréften ist das Ausscheiden der geburtenstarken
Jahrgange aus dem Erwerbsleben, eine Entwicklung deren Fortsetzung sich abzeichnet. Ein Faktor, der bei
der Deckung des Arbeitskréftebedarfs zu bertcksichtigen ist, ist das ungenitzte Arbeitskraftepotenzial.
Insbesondere (teilzeitbeschiftigte) Frauen®, dltere Personen, Migrantinnen und hier vor allem Personen mit
Fluchterfahrung, aber auch jingere Menschen, die sich weder in Ausbildung noch in Beschaftigung befinden,
sowie Menschen mit gesundheitlichen Problemen, stellen Teile des ungenitzten Arbeitskrédftepotenzials in
Osterreich dar (AMS, 2024b).

5 2023 waren 31,6 Prozent aller unselbstindig Erwerbstitigen in Osterreich teilzeitbeschiftigt, wobei Gber die Halfte der unselbstindig erwerbstitige Frauen in
Teilzeit arbeitete (51,6 %). Die Teilzeitquote der Frauen zahlt damit zu den hochsten in Europa (Statistik Austria, 2024c).
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Infobox |: Begriffsverwendung und Erhebung des Arbeits- und Fachkriftemangels

Osterreich hat keine allgemein angewandte Definition fiir den Begriff Arbeitskraftemangel. Im Kontext
von Migration wird aufgrund des stdrkeren politischen Fokus auf qualifizierte Zuwanderung in der
Regel der Begriff |, Fachkrdftemangel” anstelle des Begriffs ,,Arbeitskraftemangel” verwendet. Vom
Rechnungshof etwa wird Fachkriftemangel als ,eine Situation am Arbeitsmarkt, in der die Nachfrage
nach bestimmten berufsfachlichen Qualifikationen deren Angebot, auf nationaler oder auch auf regio-
naler Ebene, substantiell Ubersteigt und es sich dabei nicht nur um ein konjunkturell bedingtes bzw.

kurzfristiges Phanomen handelt" gefasst (Rechnungshof Osterreich, 2024a).

Die Datenbasis im Hinblick auf die Messung des Arbeitskraftemangels in Osterreich ist begrenzt (Pohler
et al,, 2023:40; Rechnungshof Osterreich, 2024a:86). Es gibt jedoch eine (rechtsverbindliche) Definition
von so genannten ,,Mangelberufen”, die auf dem Verhaltnis zwischen beim Arbeitsmarktservice (AMS)

gemeldeten Arbeitssuchenden und offenen Stellen (Stellenandrangziffer) basiert.

Im Rahmen von arbeitsmigrationsrechtlichen Bestimmungen — konkret bei der Zulassung von Fachkraften
aus Drittstaaten in Mangelberufen — wird flr die Beurteilung des Arbeitskraftemangels diese Stellenan-
drangziffer herbeigezogen (siehe dazu auch 34). Die Stellenandrangziffer wird jedoch hdufig als zu kurz
gegriffen bemingelt (siehe etwa Rechnungshof Osterreich, 2024b:45). So werden etwa nicht alle offenen
Stellen beim AMS gemeldet.¢ Parameter wie Demographie, Digitalisierung und Okologisierung,” oder
auch Lohnentwicklung,® werden auBer Acht gelassen. Die jahrliche Anderung der Stellenandrangziffer
flhrt zudem zu Planungsunsicherheit in Unternehmen, da die Anwerbung von Personal teils ein langerer

Prozess ist und es unsicher ist, ob der Beruf im Folgejahr wieder als Mangelberuf definiert wird.’?
Ergdnzend zur Stellenandrangziffer gibt es auch nationale Erhebungen zum Arbeitskraftemangel/-bedar:

Das 2023 vom BMAW und dem AMS eingefiihrte Fachkrédftebarometer sieht sich die drei Teilindikatoren
Stellenandrang, Zugang an offenen Stellen und Gesamtstellenmarkt an. Das Fachkriftebarometer bietet

quartalsweise Ergebnisse zu Fachkrifteengpissen auf Bundesebene fiir Osterreich und die einzelnen
Bundeslander (BMAWV, 2024a).

Im Auftrag der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) wird vom Institut fir Bildungsforschung der
Wirtschaft (ibw) eine jahrliche dsterreichweite Unternehmensbefragung zum Arbeits- und Fachkrdfte-

bedarf/-mangel durchgefiihrt (Dornmayr und Riepl, 2024:1).

Fur den Pflegebereich wurde im Jahr 2019 eine Pflegepersonal-Bedarfsprognose fiir Osterreich im
Auftrag des Bundesministeriums flr Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz (BMSGPK)
erstellt (BMKOS und Gesundheit Osterreich GmbH, 2019:6).

Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.
Interview mit Julia Bock-Schappelwein, Osterreichisches Institut fir Wirtschaftsforschung, 23. Juli 2024.
Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, |3. August 2024.

Interview mit Julia Moreno-Hasenohrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024.



2.2 Positionen zur Zuwanderung als Antwort auf den Arbeitskraftemangel

Debatten zum Arbeitskraftemangel werden in Osterreich seit den friihen 2000er Jahren gefiihrt, wobei sich
zunehmend auch die Bedeutung von Arbeitsmigration in diesen Debatten widerspiegelt (Biffl, 2023:106).

Insbesondere Interessensvertretungen der Wirtschaft — die Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) und die
Industriellenvereinigung (IV) — betonen die Notwendigkeit, dem Arbeitskraftemangel auch durch die Anwerbung
von Fachkréften aus Drittstaaten zu begegnen (Der Report, 0.).). Die Interessensvertretungen der Arbeitneh-
meriinnen wiederum setzen als Lésung eher auf inldndische oder bereits in Osterreich ansissige Arbeitskrifte.
Letztere fordern eine Verbesserung der Arbeitsmarktbedingungen und der Lohne, die Ausbildung und Héher-
qualifizierung sowie die Aktivierung inaktiver Arbeitskrifte in Osterreich (AK OO, o.J.; Biron, 2022).

In parteipolitischen Debatten zum Arbeitskriftemangel variiert die Betonung der Bedeutung von Zuwanderung
zwischen den Parteien (Hadj Abdou und Ruedin, 2023). Es spricht sich keine der im Parlament vertreteten
Partei ginzlich gegen Zuwanderung von Arbeitskraften aus, inklusive der Freiheitlichen Partei (FPO). So hilt
das 2024 Wahlprogramm der FPO folgendes fest: , Wo es erforderlich ist, soll eine qualifizierte Zuwanderung
in den &sterreichischen Arbeitsmarkt méglich sein” (FPO, 2024:74). In der Vergangenheit wurden auch
Liberalisierungen in Bezug auf qualifizierte Arbeitskrafte aus Drittstaaten von Regierungen mit Beteiligung
der FPO durchgefiihrt (Kolbe, 2021).

In der medialen Berichterstattung wird im Kontext des Arbeitskraftemangels die Wettbewerbsfahigkeit
Osterreichs bei der Anwerbung auslindischer Fachkrifte und das Rot-WeiB-Rot — Kartensystem (siehe
Infobox 3) teils kritisch diskutiert, wobei auf Indikatoren wie die OECD-Rangliste zur Attraktivitét fUr globale
Talente verwiesen wird (OECD, 2023b), bei der Osterreich schwach abschneidet (Kromp, 2024; Sziget-
vari, 2023). Diese kritische mediale Debatte zur Attraktivitdt deckt sich jedoch nicht notwendigerweise mit
der Wahrnehmung von Osterreich in fiir Osterreich relevanten Drittstaaten. So beobachtete die Austrian
Business Agency (ABA) im Austausch mit Partnerinnen im Ausland, etwa auf den Philippinen, dass Osterreich
als Zielland einen durchaus positiven Ruf genief3t.'® Zudem wird in der Presse auch haufig auf Ergebnisse
internationaler Umfragen verwiesen, welche die dsterreichische Hauptstadt fir so genannte ,,Expats™ als
lebenswerteste Stadt weltweit befinden (Die Presse, 2023; Ehrenhdfer und Heisterkamp, 2024).

In einer Umfrage von Ipsos, die im Auftrag vom Bundesministerium fUr Inneres im Juni 2024 durchgefihrt
wurde, stuften 24 Prozent der Befragten (n=1.253) die Attraktivitit Osterreichs im Wettbewerb um die
Zuwanderung von qualifizierten Facharbeitskréften als sehr hoch bzw. hoch ein, und 42 Prozent sahen eine
sehr hohe bzw. hohe Notwendigkeit, Osterreichs Attraktivitit als Zielland fiir qualifizierte Arbeitskrafte aus
dem Ausland zu erhéhen (Ipsos, 2024).

10 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.



3 OSTERREICHS ARBEITSMIGRATIONSPOLITIK

3.1 Arbeitsmigrationssystem

Das &sterreichische Arbeitsmigrationssystem ist ein nachfrageorientiertes System (Burmann et al., 2018:45).
Mit der Ausnahme eines begrenzten Arbeitssuchevisums fiir Hochqualifizierte (§ 24a Fremdenpolizeigesetz
(FPG))", basiert unselbststandige Beschiftigung aus Drittstaaten auf Stellenangeboten durch Arbeitge-
beriinnen, wodurch die Arbeitnehmer:innen zunachst an die Arbeitgeberiinnen gebunden sind. Wie in
nachfragorientierten Systemen typisch (Devitt, 2024:291), wahrt es die Interessen heimischer Arbeitskréfte,
etwa durch Arbeitsmarktprifungen und vorgeschriebene Mindestldhne und ist durch (anfanglich) befristete

Niederlassungs- und Aufenthaltstitel gekennzeichnet.

Das Osterreichische Arbeitsmigrationssystem enthélt auch Elemente aus dem berufsorientierten System
(Berufslisten fuir Engpdsse, Aufenthalts- und Beschaftigungsbewilligungen fiir bestimmte Berufe) und dem
humankapitalorientierten Arbeitsmigrationssystem (Punktesystem fiir gewiinschte Eigenschaften/Qualifika-
tionen)."” Da der Zugang zum Osterreichischen Arbeitsmarkt jedoch auch bei diesen Instrumenten an die
Bedingung eines Arbeitsvertrags geknlpft ist, Arbeitsmarktprifungen vorsieht und keine von Anfang an
dauerhafte Aufenthaltsgenehmigungen erteilt werden, ist es dennoch eindeutig dem nachfrageorientierten

System zuzuordnen.

Das Arbeitsmigrationssystem, mit dem zentralen Instrument der Rot-Weif3-Rot — Karte (RWR-Karte,
siehe Infobox 3), zielt dabei vorrangig auf (hoch)qualifizierte Arbeitsmigrant:iinnen ab. Weniger qualifizierte
Zuwanderung ist auf begrenzter und zeitlich befristeter Basis im Rahmen eines Saisonarbeitersystems maoglich
(siehe 34).

Wie dieser Studienbericht in weiterer Folge zeigt, wird in Osterreich insbesondere seit den Auslinderbe-
schaftigungsreformen ab 2022 (siehe 3.4) ein proaktiverer, strategischer Ansatz in Bezug auf die Anwerbung
aus Staaten auB3erhalb der EU bzw. Drittstaaten verfolgt. Ausschlaggebend dafiir war insbesondere die
Verringerung des Arbeitskrifteangebots aus dem Europdischen Wirtschaftsraum (EWR).” Der &sterreichische
Ansatz zielt dabei vor allem darauf ab, dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken, wobei die Weiterentwicklung
der RWR-Karte im Fokus steht (Osterreichische Bundesregierung, 2020:136; BKA, 2023c¢).

Zuwanderung aus Drittstaaten ist damit ein zunehmend relevanter Bestandteil der 6sterreichischen Antwort
auf den Arbeitskraftemangel. Von Seiten der Wirtschaftsinteressensvertretungen wird die &sterreichische
Herangehensweise insgesamt jedoch nach wie vor als ,,zaghaft" eingestuft, was auch auf die parteipolitische

Dynamik, d.h. die Politisierung der Zuwanderung in Osterreich, zuriickgefthrt wird."

Il Fremdenpolizeigesetz, BGBI. | Nr. 100/2005, in der Fassung des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. 56/2018.

12 Fur weitere Informationen und eine Typologisierung der unterschiedlichen Ansétze siehe auch Devitt, 2024:290 ff; Kolbe, 2021.
I3 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

14 Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024.



Infobox 2: Einbeziehung von Stakeholder:innen

In Osterreich gibt es unterschiedliche Austauschformate fiir die Einbeziehung von Stakeholder:innen
im Feld der Arbeitsmigrationspolitik. Die Einbindung der Sozialpartnerinnen in die Beschdftigungs- und
Migrationspolitik ist dabei ein historisch gewachsenes Charakteristikum (Biffl, 2023:79—131), wobei die
Einbindung insbesondere der Arbeitnehmer:innen-Vertretungen im Feld der Arbeitsmigrationspolitik in
den letzten Jahren als riickldufig eingestuft' wird. Von Seiten der Arbeiterkammer wurde im Rahmen
der fUr diese Studie durchgefihrten Interviews angemerkt, dass sie seit 2017 nicht in die Reformen der
RWR-Karte eingebunden waren.'®

Zur Einbeziehung von Stakeholder:innen existieren gegenwadrtig die folgenden Austauschformate:

Der Strategieausschuss internationale Fachkrifte (BKA, 2023c) wurde im Dezember 2023
beschlossen und im Bundesministerium fiir Arbeit und Wirtschaft (BMAW) neu eingerichtet
(siehe Infobox 6).

Der Auslanderausschuss (§ 22 AusIBG) als Verwaltungsrat des Arbeitsmarktservice (AMS)" ist in
allen rechtlichen Angelegenheiten rund um die Beschaftigung von Ausldnder:iinnen und Arbeits-
migration anzuhoren.

Das , Expert/innen-Forum zur Integration von qualifizierten Zuwander/innen und Schlisselarbeits-
kraften” wird seit Oktober 2022 vom Osterreichischen Integrationsfonds (OIF) organisiert und
verfolgt das Ziel, Herausforderungen und Chancen in Zusammenhang mit dem Fachkraftemangel
in Osterreich zu diskutieren (OIF, 2022, 2024b).

Zudem gibt es einen regelmaBigen Austausch zwischen der Austrian Business Agency (ABA), dem
Bundesministerium fiir Arbeit und Wirtschaft (BMAW), dem Bundesministerium fr Inneres (BMI),
dem Arbeitsmarktservice (AMS) und dem Bundesministerium fir europdische und internationale
Angelegenheiten (BMEIA) fur die Abstimmung und den Vollzug der RWR-Karte (siehe Infobox 3)
in der Praxis.'®

Interview mit Gudrun Biffl, Universitdt fur Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.
Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, |3. August 2024.

Diesem gehéren Vertreterinnen von Arbeiterkammer, Osterreichischem Gewerkschaftsbund, Wirtschaftskammer Osterreich, Industriellenvereinigung und
Landwirtschaftskammer Osterreich an.

Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.



3.2 Regulierung der Arbeitsmigration

In Osterreich regelt das Auslinderbeschiftigungsgesetz (AuslBG)'"? unter welchen Umstinden der Grofteil
der Drittstaatsangehdrigen einer unselbststindigen Tatigkeit nachgehen darf. Zudem regelt das Nieder-
lassungs- und Aufenthaltsgesetz (NAG)? die aufenthaltsrechtlichen Bedingungen. Dabei unterscheidet das
NAG zwischen kurzfristigen Aufenthalten (weniger als |2 Monate) und langerfristigen Aufenthalten (mehr als
|2 Monate) mit Aussicht auf Niederlassung. Grundsatzlich dirfen Drittstaatsangehdrige, soweit im AusIBG
nicht anders bestimmt, nur beschaftigt werden, wenn dem bzw. der Arbeitgeber:in fiir diese Beschéftigung
eine Bewilligung erteilt wurde (Beschaftigungsbewilligung, Entsendebewilligung oder Anzeigenbestatigung)
oder der bzw. die Drittstaatsangehdrige einen kombinierten Aufenthalts- und Beschéftigungstitel (wie etwa
die RWR-Karte oder die Blaue Karte EU) besitzt (§ 3 Abs. | AuslBG).

Wiahrend die EU keine Kompetenzen darlber hat, wie viele Personen aus Drittlandern in die EU-Mitglieds-
staaten einreisen dirfen, um dort zu Erwerbszwecken tétig zu sein (§ 79 Abs. 5 AEUV), existieren eine Reihe
von Richtlinien, die aufgrund ihrer verpflichtenden Umsetzung Einfluss auf die Regulierung von Arbeitsmigration
auf nationaler Ebene haben und daher Teil des AusIBG und des NAG sind. Dies umfasst die Blaue Karte
EU-Richtlinie,”’ die Saisonarbeitnehmer:innen Richtlinie,?* die Richtlinie betreffend Drittstaatsangehorige bei
unternehmensinternen Transfers,”® die Richtlinie zu einer kombinierten Arbeits- und Aufenthaltserlaubnis fir
Drittstaatsangehdrige?* sowie die Richtlinie zur Rechtsstellung langfristig aufenthaltsberechtigter Drittstaats-

angehoriger® (fur einen Gesamtuberblick und Diskussion dazu siehe Peers, 2022).
3.3 Wesentliche Zuwanderungswege zu Erwerbszwecken

Im Hinblick auf Zugangswege in den Arbeitsmarkt ist zu unterscheiden zwischen befristeter (aber linger-
fristiger) qualifizierter Zuwanderung Uber die RWR-Karte bzw. Blaue Karte EU und saisonaler, weniger quali-
fizierter Arbeitsmigration (Uber die Kontingentverordnung, mit Visa und Beschaftigungsbewilligung). Zudem
gibt es noch Niederlassungsbewilligungen und Aufenthaltsbewilligungen fir bestimmte Personengruppen wie
KUnstleriinnen, Forscher:iinnen, Selbststdndige oder unternehmensintern transferierte Arbeitnehmeriinnen
(BMI, o).

19 Auslinderbeschaftigungsgesetz, BGBI. Nr. 218/1975, in der Fassung des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. 67/2024.
20 Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz, BGBI. | Nr. 100/2005, in der Fassung des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. 67/2024.

21 Richtlinie (EU) 2021/1883 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20. Oktober 2021 tber die Bedingungen fir die Einreise und den Aufenthalt von
Drittstaatsangehérigen zur Ausiibung einer hoch qualifizierten Beschiftigung und zur Aufhebung der Richtlinie 2009/50/EG des Rates. ABI. L 382, S. 1-38.

22 Richtlinie 2014/36/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 Uber die Bedingungen fur die Einreise und den Aufenthalt von
Drittstaatsangehorigen zwecks Beschiftigung als Saisonarbeitnehmer. Abl. L 94, S. 375-390.

23 Richtlinie 2014/66/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 15.Mai 2014 Uber die Bedingungen fir die Einreise und den Aufenthalt von
Drittstaatsangehérigen im Rahmen eines unternehmensinternen Transfers. Abl. L 157, S. [-22.

24 Richtlinie (EU) 2024/1233 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 24. April 2024 Uber ein einheitliches Verfahren zur Beantragung einer kombinierten
Erlaubnis fur Drittstaatsangehdrige, sich im Hoheitsgebiet eines Mitgliedstaats aufzuhalten und zu arbeiten, sowie Uber ein gemeinsames Blindel von Rechten fur
Drittstaatsarbeitnehmer, die sich rechtmaBig in einem Mitgliedstaat aufhalten (Neufassung). ABI. L 2024/1233.

25 Richtlinie 2003/109/EG des Rates vom 25. November 2003 betreffend die Rechtsstellung der langfristig aufenthaltsberechtigten Drittstaatsangehérigen.
Abl. L 16,5.44-53.



Infobox 3: Rot-WeiB3-Rot — Karte

Die RWR-Karte wurde 2011 in Osterreich fiir qualifizierte Zuwanderung eingefiihrt und seither
mehrfach Uberarbeitet. Eine RWR-Karte kann fir verschiedene Kategorien an Arbeitskriften erteilt
werden. RWR-Karten basieren auf einem konkreten Arbeitsplatzangebot fiir die Arbeitskraft (mit der
Ausnahme der Kategorien, die unter selbststandige Arbeit fallen). Ein Wechsel des:der Arbeitgebers:in
ist nur mit neuerlichem Antrag moglich.?® Es ist zwischen zwei Arten von RWR-Karten zu unterscheiden.
Die erste Art entspricht einer kriteriengeleiteten Zuwanderung fur qualifizierte Arbeitskrafte (und
deren Familienangehorigen) aus Drittstaaten, bei der ein Punktesystem zum Tragen kommt. Dafir
werden Kriterien wie Alter, Sprachkenntnisse, bisherige Berufserfahrung und Ausbildung bewertet.”
Diese kriteriengeleitete RWR-Karte deckt die folgenden Gruppen ab (Sauer;, 2024):

Besonders Hochqualifizierte;
Fachkréfte in Mangelberufen;
Sonstige Schlisselkrafte;
Start-up-Grinder:innen.

Die zweite Art von RWR-Karten weist kein Punktesystem auf und kommt bei drei Personengruppen

zur Anwendung:

Studienabsolventiinnen einer &sterreichischen Hochschule;

Stammmitarbeiter:innen mit einem Sprachniveau auf Al?® fur Deutsch, einer Saisonbeschiftigung
in den letzten zwei Jahren und der Aussicht auf ein unbefristetes Arbeitsverhiltnis durch den:die
Arbeitgeber:in;

Selbstdndige SchlUsselkrafte mit einem Investitionskapital oder der Schaffung von Arbeitspldtzen

und gesamtwirtschaftlichen Nutzen.

Durch die Moglichkeit der Beantragung einer RWR-Karte plus kénnen Familienangehorige von
RWR-Karteninhaber:innen einen freien Arbeitsmarktzugang in Osterreich erhalten. Insofern haben
Familienangehdrige von angeworbenen Fachkrdften aus Drittstaaten einen weitreichenderen Arbeits-

marktzugang als die Fachkrédfte selbst, da sie nicht an einein Arbeitgeber:in gebunden sind.

Bei der jahrlichen Anzahl der ersterteilten RWR-Karten zeigt sich in den letzten Jahren ein steigender
Trend (siehe Abbildung 2). Das Bundesministeriums fir Arbeit und Wirtschaft (BMAW) deklarierte
2023 als Ziel, die Anzahl der erteilten RWR-Karten bis 2027 auf mindestens 15.000 pro Jahr zu steigern
(BMAW, 2023a). Daftir musste sich die Gesamtzahl von 2023 in den ndchsten vier Jahren nahezu
vervierfachen.

26 Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, 13. August 2024.
27 Fir Details siehe BMAW et al., o.).b.

28 Sprachniveaustufe eins (Anfanger:in) von sechs nach dem Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmen.



Abbildung 2: Erstbewilligung Rot-Wei3-Rot — Karten (2021-2023)
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Quellen: BMI, 2021:63, 2022:63, 2023:62.

Das System der RWR-Karte wird von arbeitsmarktpolitischen Akteuriinnen grundsatzlich positiv
bewertet, wihrend gleichzeitig Verbesserungspotenzial gesehen wird.?? Insbesondere die Regelungen
zum Familiennachzug und Arbeitsmarktzugang fir Familienangehdrige von Fachkréften im RWR-Karten-
system werden seitens der Austrian Business Agency (ABA) und der Wirtschaftskammer Osterreich
(WKO) als Wettbewerbsvorteil und bewihrte Praxis in Osterreich erachtet, welche noch stirker
im Ausland beworben werden kénnte.?® Die Arbeiterkammer Osterreich (AK) betonte, dass die
RWR-Karte (in urspringlicher Form eine Sozialpartner:innen-Einigung) grundsatzlich als bewahrte
Praktik zu sehen sei, es jedoch noch Verbesserungsmdglichkeiten etwa bei ausldndischen Studienab-

solventinnen gebe.’!

Im Beobachtungszeitraum von 2021 bis 2023 wurden RWR-Karten fir Fachkrifte in Mangelberufen (4.072)
sowie fUr sonstige SchlUsselkrédfte (2.249) am haufigsten erteilt (siehe Abbildung 3). Insbesondere bei
Fachkrdften in Mangelberufen gab es im Jahr 2023 einen deutlichen Anstieg (2.642 Erteilungen), mit mehr
Erteilungen als in den beiden Vorjahren zusammen (2021: 714, 2022: 1.430).

29 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August
2024; Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, 13. August 2024.

30 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Interview mit Julia Moreno-Hasenshrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August
2024.

31 Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, 13. August 2024.



Abbildung 3: Top 4 erteilte Aufenthaltstitel zur Niederlassung fiir Drittstaatsangehoérige zum
Zweck der unselbststandigen Erwerbsarbeit (nach Jahr und Aufenthaltstitel — ohne saisonale
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Quellen: BMI, 2021, 2022, 2023.
Anmerkung: Daten zu Aufenthalt Saisoniers (Visa) nicht enthalten, da nicht verfigbar.

Aus der Niederlassungs- und Aufenthaltsstatistik gehen zudem zwei weitere zahlenmaBig relevante Zugangs-
méglichkeiten zu Arbeit in Osterreich hervor. Erstens die Niederlassungsbewilligung fiir Forscherinnen. Der
Aufenthaltstitel ,,Niederlassungsbewilligung — Forscher" berechtigt zur befristeten Niederlassung und zur
Auslbung einer unselbstidndigen Erwerbstitigkeit fUr eine Forschungseinrichtung (§ 8 Abs. | Z I NAG).
Zweitens die Blaue Karte EU - ein kombinierter Aufenthalts- und Beschaftigungstitel fir qualifizierte Dritt-
staatsangehorige -, die (ber ein Jobangebot in Osterreich verfiigen. Die Blaue Karte EU kann in allen
EU-Mitgliedstaaten mit der Ausnahme von Dadnemark und Irland beantragt werden. Die Voraussetzungen
inklusive der Hohe des jahrlichen Mindestbruttogehaltes sind dabei je nach EU-Staat leicht unterschiedlich
geregelt (fur Osterreich siehe Tabelle ).

Zudem gibt es noch Visa zu Erwerbszwecken, welche etwa an Saisoniers vergeben werden (§ 20 Abs. | FPG).
So kénnen Drittstaatsangehdrige, die als Saisonarbeitskrifte oder Erntehelferinnen (§ 5 AusIBG) in Osterreich
tatig werden wollen, auf Grundlage von § 24 FPG ein Visum C oder D fir die befristete Erwerbstatigkeit®?
beantragen (BMI, 0).b). Abbildung 3 enthilt aufgrund der Nicht-Verfligbarkeit der Visadaten keine Zahlen fir
Saisoniers. Anhand der vom AMS erteilten Beschiftigungsbewilligungen fir Saisoniers (Tabelle 4) ist deren
Relevanz jedoch klar ersichtlich. Im Juni 2024 etwa gab es 4.610 Beschaftigungsbewilligungen (Erteilungen und

32 Visum C oder D mit dem Zusatz ,,Erwerb"; ist auch fir eine unentgeltliche Beschiftigung wie z.B. ein Praktikum erforderlich.



Bestand) fUr befristet beschéftigte Saisoniers im Tourismus (AMS, 2024e). Das entsprach einer Auslastung
von 102,6 Prozent der Kontingente in diesem Kalendermonat, wobei die Ausschdpfung je nach Monat und
Bereich (Tourismus, Erntehilfe, Forst- und Landwirtschaft) stark variiert.

Tabelle I: Wesentliche Zuwanderungswege zu Erwerbszwecken im Uberblick

Zugangsweg zu Erwerbszwecken g::iljii’?kr:teion Wesentliche Zulassungskriterien
RWR-Karte — Fachkraft in Mittlere Abgeschlossene Berufsausbildung in einem
Mangelberufen Qualifikationen Mangelberuf laut Fachkrifteverordnung (siehe 3.4);
verbindliches Arbeitsplatzangebot in Osterreich
(mit dem nach Gesetz, Verordnung oder
Kollektivvertrag zustehenden Mindestentgelt);
mindestens 55 Punkte im Punktesystem, wobei
Qualifikation, ausbildungsadaquate Berufserfahrung,
Sprachkenntnisse und Alter bertcksichtigt werden
(BMAW et al,, o).c).
RWR-Karte - Sonstige Kombination Verbindliches Arbeitsplatzangebot mit Bezahlung
Schliisselarbeitskrifte aus mittleren des gesetzlich festgelegten Mindestentgelts von
und hohen EUR 3.030 (2024) brutto pro Monat zuzlglich
Qualifikationen Sonderzahlungen;
mindestens 55 Punkte im Punktesystem, wobei
Qualifikation, Berufserfahrung, Sprachkenntnisse und
Alter berUcksichtigt werden und es Zusatzpunkte fir
Profisportlerinnen gibt (BMAW et al,, o.].h).
Niederlassungsbewilligung Hohe Abschluss eines Doktorgrads oder eines geeigneten
— Forscher:in Qualifikationen Hochschulabschlusses, welcher den Zugang zu

Doktoratsprogrammen ermaéglicht;

Erteilung wenn ausreichende Existenzmittel,
Krankenversicherungsschutz sowie keine Gefahrdung
der offentlichen Sicherheit und Ordnung gegeben sind
(§ 21 FPG; BMAW et al., 0.).i);

Aufnahmevereinbarung mit einer Forschungseinrichtung
(§ 43c Abs. | Z 3 NAG);

Verrichtung einer wissenschaftlichen Tétigkeit an
dieser Forschungseinrichtung, fir welche ein solcher
Abschluss erforderlich ist (§§ | Abs.2 lit.h und 2
Abs.I7 AuslBG; BMAW et al,, o.).e)).



Blaue Karte EU Hohe Abschluss eines Hochschulstudiums mit dreijdhriger
Qualifikationen Mindeststudiendauer (Ausnahme fiir Berufe der

Informations- und Kommunikationstechnologie);*®
verbindliches Arbeitsplatzangebot flir mindestens
sechs Monate in Osterreich, wobei die Beschiftigung
der Ausbildung entsprechen muss;
Entlohnung von mindestens dem durchschnittlichen
Bruttojahresgehalt von Vollbeschiftigten in Osterreich
zuzlglich Sonderzahlungen (2024: EUR 47.855).

Visum C oder D fiir Saisoniers Niedrige Saisonarbeit von bis zu 90 Tagen: Visum C
Qualifikationen Saisonarbeit zwischen 91 Tagen und 9 Monaten:
Visum D
Freier Platz gemdf der Saisonkontingentverordnung
(siehe 3.2);

Erteilung wenn ausreichend Existenzmittel,
Krankenversicherungsschutz sowie keine Gefahrdung
der offentlichen Sicherheit und Ordnung gegeben
sind (§ 21 FPG; BMAW et al., o.).i);

Einbringung der ausldanderbeschaftigungs-rechtlichen
Unterlagen (Beschaftigungsbewilligungs-pflichtig;

BMI, 0.].b).

Es ist anzumerken, dass die oben in Tabelle | beschriebenen legalen Migrationswege zum Zweck der
Erwerbstitigkeit befristet sind. Bei Aufenthaltstiteln fir qualifizierte Arbeitskréfte ist eine Verldngerung jedoch
erwinscht und wird in der Regel erteilt (mit Ausnahmen etwa bei Straffélligkeit oder lange andauernder
Arbeitslosigkeit).**

Inhaber:innen einer RWR-Karte oder Blauen Karte EU (welche in den letzten 24 Monaten zumindest
2| Monate beschiftigt waren) oder Wissenschafter:innen, die bereits zwei Jahre einen Aufenthaltstitel
., Niederlassungsbewilligung - Forscher” hatten, kdnnen eine Rot-Weif3-Rot — Karte plus (RWR-Karte plus)
beantragen (§ 4la NAG, § 20e AusIBG; BMAW et al,, 0..g). Mit der Erteilung einer RWR-Karte gilt zudem das
Modul | der Integrationsvereinbarung® gesetzlich als erfullt; Forscheriinnen und Inhaber:innen einer Blauen
Karte EU sind von der Integrationsvereinbarung ausgenommen (BMAW et al.,, 0.).d). Daher wird fur diese
Personen die RWR-Karte plus fir drei Jahre erteilt (§ 20 Abs 1a NAG), anstatt wie in den Ublich Féllen fiir ein
Jahr (BMAW et al,, 0.).g). Die RWR-Karte plus erdffnet einen freien Arbeitsmarktzugang, das heif3t, dass die
Erwerbstatigkeit dann nicht auf eine:n bestimmte:n Arbeitgeber:in beschrankt ist (Ebd.). Die Arbeiterkammer

gab an, dass die Erteilung der RWR-Karte plus fur drei Jahre ohne die Auflagen der Integrationsvereinbarung

33 Fir eine Tatigkeit als Schlisselkraft in der Informations- und Kommunikationstechnologie ist der Nachweis einer mindestens dreijéhrigen einschldgigen
Berufserfahrung ausreichend, wenn sie mit einem Hochschulabschluss mit mindestens dreijahriger Studiendauer vergleichbar ist und innerhalb der letzten sieben
Jahre vor Antragstellung erworben wurde.

34 Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fur Inneres, 31. Juli 2024.

35 le. der Nachweis von Deutschkenntnissen auf A2-Niveau und von Kenntnissen der grundlegenden Werte der Rechts- und Gesellschaftsordnung.



(wie fUr andere Migrantinnen) als ein Anreiz bzw. eine Erleichterung fir einen ldngeren Aufenthalt gesehen

werden kann.?

Die Anzahl der Personen, die von einer RWR-Karte auf eine RWR-Karte plus umsteigen, und damit nach
zwei Jahren ihren Aufenthaltstitel verldngern, dient der Messung der Wirkung der Arbeitsmigrationspolitik. Im
Rahmen eines jihrlichen Wirkungsmonitorings (BMKOS 2024b) zieht das BMI diese Zahl fiir das Wirkungsziel
,, Sicherstellung von Bedarfs- und Qualitdtsorientierung im Bereich der legalen Migration, Reduktion von
irreguldrer Migration” als Indikator heran. Wenngleich die Messung Uber einen Abgleich der Statistiken (und
nicht auf Basis einer Analyse von individuellen Fillen) erfolgt,? ist diese Zahl aus Sicht des BMI relativ treff-
sicher.®® Die Ergebnisse des Wirkungsmonitors fur 2023 zeigen, dass der Anteil ausgestellter RWR-Karten
plus gemessen an der Anzahl ausgegebener RWR-Karten im Jahr 2023 54 Prozent betrug, was unter dem
angepeilten Ziel von 95 Prozent lag. So ist die Ersterteilung der RWR-Karten zwar gestiegen, die Anzahl der
RWR-Karten plus im selben Zeitraum hingegen jedoch gesunken, wobei unter anderem die ab 2017 lingere
Guiltigkeitsdauer von RWR Karten zu beachten ist (BMKOS, 2024a). Zudem kann es vorkommen, dass
Personen die Voraussetzung, 2|1 Monate (innerhalb von zwei Jahren) gearbeitet zu haben, um eine RWR-Karte
plus zu erhalten, nicht erfillen.®” Teilweise kommt auch ein Umstieg auf einen anderen Aufenthaltstitel oder

eine Abwanderung in einen anderen EU-Mitgliedstaat vor.*°

Mit Ausnahme dieses Wirkungsmonitors fehlen Erkenntnisse bzw. Analysen Uber die Wirkung von Arbeits-
migrationspolitik, insbesondere im Hinblick auf die gesetzlichen Anderungen im Bereich Fachkrifteanwerbung,
weitgehend (Rechnungshof Osterreich, 2024b:16,31,58).

Infobox 4: Entsendung von Drittstaatsangehérigen nach Osterreich

Im Zusammenhang mit Arbeitsmigration ist auch das Instrument der EU-Entsendung nennenswert. Dies
betrifft Unternehmen aus EU/EWR Staaten, welche Arbeitskréfte voriibergehend zur Dienstleistungs-
erbringung nach Osterreich entsenden (BMAW und BUAK, o.).). Die wichtigsten Berufe im Bereich der
EU-Entsendung sind in Osterreich Bauberufe, gefolgt vom Beruf Elektriker:in und metallverarbeitenden
Berufen.* Zwar folgt die EU-Entsendung den Regularien der Dienstleistungsfreiheit und nicht denen der
Arbeitsmigration, allerdings kann sie dennoch als eine Form der Migration nach Osterreich zu Erwerbs-
zwecken verstanden werden,* da auch Drittstaatsangehorige bei einer Anstellung im Entsendeland
unter den gleichen Bedingungen wie EU-Blrgeriinnen entsandt werden kénnen (Assmus et al., 2024).
Der Anteil an Drittstaatsangehdrigen an den Entsendeten lag in den Jahren 2021 bis 2023 zwischen 8—I1
Prozent (siehe Tabelle 2). Die entsandten Drittstaatsangehdrigen im Untersuchungszeitraum stammten

36 Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, 13. August 2024.

37 Anteil ausgestellte ,,Rot- WeiB3-Rot — Karten plus* an der Anzahl ausgegebener ,,Rot- Wei3-Rot — Karten".
38 Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fur Inneres, 31. Juli 2024.

39 Etwa durch Jobwechsel, Kiindigung oder Betreuungspflichten.

40 Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fur Inneres, 31. Juli 2024.

41 Daten zur Verfugung gestellt vom AMS, 6. September 2024.

42 Interview mit Gudrun Biffl, Universitét fir Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.



vorrangig aus Bosnien und Herzegowina, Serbien und Kosovo®. Die entsendenden Unternehmen sind

wiederum vorrangig aus Slowenien, aber auch aus Deutschland, Kroatien, Polen und der Slowakei.**

Entsendungen haben dabei aufgrund des Vorkommens von unrechtmaBigen Beschéftigungs- und
Arbeitsverhiltnissen (Danaj und Scoppetta, 2022; Geyer et al., 2022:34) auch zu Kontroversen Uber
Lohndumping und die Einhaltung von Arbeitsstandards gefiihrt (Krings, 2019:30-36).

Zusitzlich zur EU-Entsendung gibt es in Osterreich nach § 18 AuslBG noch die Méglichkeit der Betriebs-
entsendung von Arbeitskraften aus Drittstaaten durch Arbeitgeber:innen, die ihren Sitz nicht in einem
EWR-Mitgliedstaat haben. Diese Entsendungen sind im Vergleich mit EU-Entsendungen gréBenmalig
vernachldssigbar (unter 400 Personen insgesamt im Untersuchungszeitraum)* und bedirfen einer
Arbeitsmarktprifung.

Tabelle 2: Anzahl der entsendeten und erfassten Arbeitnehmer:innen nach
EU-Entsenderichtlinie (2021-1. Halbjahr 2024)

Jahr 2021 2022 2023 1.H) 2024

Anzahl der entsendeten und erfassten |97 651 219 074 226 992 |04 902

Arbeitnehmer:innen nach Eingangsdatum

Davon Drittstaatsangehorige (absolut) 16 401 20739 24 940 [l 634
Davon Dirittstaatsangehdrige (%) 8 % 9% % I %
Quelle: Daten zur Verfligung gestellt von Bundesministerium fiir Finanzen, Amt fiir Betrugsbekampfung/Finanzpolizei am 4. Oktober 2024: Meldung

einer Entsendung nach Osterreich gemaB § |9 Abs. 3 Lohn- und Sozialdumping-Bekampfungsgesetz.
Anmerkung: Ein und dieselbe Person kdnnen mehrmals im Kalenderjahr entsendet werden.

3.4 Hauptinstrumente der Arbeitsmigrationspolitik

Mit Blick auf das AusIBG sind die drei zentralen nationalen Instrumente der Arbeitsmigrationspolitik in Oster-
reich: (1) die Fachkréfteverordnung mit Festlegung von Mangelberufen, (2) Kontingente fir Saisonarbeitskrafte
und Erntehelferiinnen sowie (3) die Arbeitsmarktprifung durch das AMS.

43 Der Verweis auf Kosovo ist im Sinne der Resolution 1244 (1999) des Sicherheitsrats der Vereinten Nationen zu verstehen.
44 Daten zur Verfugung gestellt vom AMS, 6 September 2024.
45 Daten zur Verfligung gestellt vom AMS, 6. September 2024.



I. Fachkrafteverordnung mit Festlegung von Mangelberufen

GemdB § I3 Abs. | AusIBG legt der:die Bundesminister:in fir Arbeit und Wirtschaft im Falle eines langer-
fristigen Arbeitskraftebedarfs, welcher mit dem verfiigbaren Arbeitskriftepotenzial in Osterreich nicht
abgedeckt werden kann, zur Sicherung des Wirtschafts- und Beschéftigungsstandortes durch eine Verordnung
fUr das folgende Jahr Mangelberufe fest. Fir die in dieser ,,Fachkrafteverordnung” genannten Mangelberufe
kdnnen Drittstaatsangehdrige mit einer RWR-Karte als ,,Fachkrifte in Mangelberufen” zugelassen werden
(§ 12a AusIBG). Die Ergdnzung um regionale Mangelberufe ist seit 2019 mdglich, um den Bedirfnissen des
jeweiligen lokalen Arbeitsmarktes gerecht zu werden (siehe auch 4.4; Ebner und Humer, 2019:19). Fur diese
regionalen Mangelberufe kann eine RWR-Karte fiir eine Fachkraft in einem bestimmten Bundesland ausgestellt
werden (§ 20d Abs. 5 AusIBG).

In der Fachkrifteverordnung fur 2024% ist die Liste der Mangelberufe im Vergleich zu den Vorjahren®
signifikant erhoht worden: 2024 werden 110 bundesweite und zusatzlich zwischen 6 (Niederdsterreich) und
38 (Oberésterreich) Mangelberufe fur die neun sterreichischen Bundesldnder genannt.

Als Mangelberufe kommen Berufe in Betracht, fir die bundesweit oder in bestimmten Bundeslandern pro
gemeldeter offener Stelle hochstens 1,5 Arbeitsuchende vorgemerkt sind (Stellenandrangziffer).* Berufe
mit einer Stellenandrangziffer bis zu 1,8 kénnen unter Umstanden berUcksichtigt werden, etwa wenn eine
erhdhte Ausbildungsaktivitdt der Betriebe oder eine Uberdurchschnittlich steigende Lohnentwicklung in dem
Beschiftigungszweig festgestellt wird (§ 13 Abs. | AusIBG). Durch eine Anderung des AuslBG und des NAG*®
am 30. Dezember 2023 kam eine Ausnahme fir Berufe des Personen- und Guterverkehrs auf der Schiene
hinzu. In diesen Bereichen kdnnen Berufe — ungeachtet der Stellenandrangziffer — als Mangelberufe definiert
werden, wenn sie fUr die Erbringung und den Ausbau von Dienstleistungen im &ffentlichen Verkehr zur
Unterstitzung der Mobilitdtswende erforderlich sind (§ 13 Abs. Ib AusIBG).

2. Kontingente fiir Saisonarbeitskrafte und Erntehelfer:innen

Der:die Bundesminister:in fir Arbeit und Wirtschaft kann im Falle eines voribergehenden zusitzlichen
Arbeitskraftebedarfs, der nicht mit dem im Inland verflgbaren Arbeitskraftepotenzial, noch von EWR- oder
Schweizer Birgerinnen oder registrierten Saisonarbeitskréften gedeckt werden kann, mittels Verordnung

auch zahlenmaBige Kontingente festlegen (§ 5 Abs. | AusIBG), fur:

eine zeitlich befristete Zulassung ausldndischer Saisonarbeitskrifte in einem bestimmten Wirtschafts-
zweig, Berufsgruppe oder Region, sowie

die kurzfristige Zulassung auslandischer Erntehelfer:innen.

46 Fachkrifteverordnung 2024, BGBI. Il Nr. 439/2023.

47 2023 gab es 98 bundesweite Mangelberufe It. Verordnung, 66 in 2022, und 2021 45, plus jeweils je nach Bundesland eine unterschiedliche Anzahl von regionalen
Mangelberufen. Siehe dazu: Fachkrafteverordnung 2023, BGBI. Il Nr. 488/2022.; Fachkrafteverordnung 2022, BGBI. Il Nr. 573/2021.; Fachkrifteverordnung 2021,
BGBI. Il Nr. 595/2020.

48  Vorschlage fir die Festlegung von Mangelberufen werden vom Verwaltungsrat des Arbeitsmarktservice Osterreich, indem die Sozialpartner:innen vertreten sind,
gemacht (§ I3 Abs. 2 AusIBG).

49 Anderung des Auslanderbeschiftigungsgesetzes und des Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetzes, BGBI. | Nr. 175/2023.



Dementsprechend werden regelmdfig Kontingente fur die Wirtschaftszweige Tourismus sowie Land- und
Forstwirtschaft verordnet. Der Umfang der Kontingente wird in Abstimmung mit den &sterreichischen Sozial-
partnerinnen festgelegt (Humer und Spiegelfeld, 2020:10f)). Vor 2022 waren zudem die Rahmenkontingente
in der Niederlassungsverordnung (NLV)>® zu beachten, in der die Bundesregierung die Hochstzahl der

Beschéftigungsbewilligungen fur befristet beschaftigte Fremde und Erntehelferinnen bestimmte.”'

Tabelle 3 zeigt die Kontingente im Zeitraum 2021 bis 2024, die Uber die jahrliche Verordnung fir die
befristete Beschaftigung von ausldndischen Arbeitskriften im Tourismus und in der Land- und Forstwirt-
schaft (Saisonkontingentverordnung) festgelegt wurden.*? Vor allem die Kontingente fiir Tourismus sind stark
angestiegen. Von 2021 auf 2024 sind diese um mehr als das 3,5-fache gestiegen. Im Hinblick auf diese befristete
Beschéftigung ist dabei anzumerken, dass nicht alle Saisonarbeitskréfte in diesen Kontingenten abgebildet sind
bzw. Beschiftigungsbewilligungen fir Saisonarbeitskrafte (Tabelle 4) nicht mit Kontingentpldtzen gleichzusetzen
sind. So sind registrierte Stammsaisoniers (§ 5 Abs. 6a und 7 AusIBG) nicht den Kontingenten anzurechnen.
Fur Saisonarbeitskrafte, die bereits im Rahmen eines Kontingents bewilligt beschaftigt sind, dirfen zudem
weitere Beschaftigungsbewilligungen ungeachtet eines freien Kontingentplatzes erteilt werden. Schlief3lich
durfen Kontingente in Saisonspitzen auch um 50 Prozent (im Tourismus) bzw. 30 Prozent (Land- und Forst-
wirtschaft, Erntehilfe) Gberschritten werden, solange die Kontingente im Jahresdurschnitt nicht Uberschritten

werden.”?

Tabelle 3: Kontingente fiir die befristete Beschiftigung von auslandischen Arbeitskraften im
Tourismus und in der Land- und Forstwirtschaft (2021-2024)

2021 2022 2023 2024
Tourismus ]8_5![ | 263 2 989 4287 4 495
Land- und Forstwirtschaft ;"é 3136 3046 3162 3362
Landwirtschaft (Erntehilfe) & [19 19 19 19
Gesamt 4518 6 154 7568 7976

Quelle:  Saisonkontingentverordnungen 2021-2024.

Fur die Arbeitsaufnahme von Saisonarbeitskréften und Erntehelferinnen ist eine Beschaftigungsbewilligung
erforderlich. Die Erteilung einer Beschdftigungsbewilligung ist an eine Reihe von Voraussetzungen geknipft,
die sowohl Arbeitgeber:innen als auch auslindische Arbeitnehmer:innen betreffen (§ 4 Abs. | AusIBG),

50 Niederlassungsverordnung 2024, BGBI. || Nr. 170/2024.

51 Entsprechend waren flr 2021 in der NLV Héchstzahlen der Aufenthalts- und Arbeitsgenehmigungen fir befristet beschiftigte Auslander:innen (4.400) und
ausldndische Erntehelfer:iinnen (200) festgelegt. Diese Regelung wurde mit 2022 aufgehoben, da sie in der Vergangenheit keine erkennbare arbeitsmarktpolitische
Steuerungsfunktion hatte und fir die bedarfsgerechte Zulassung hinderlich war. Siehe: Ebner, 2022:12f,; Erlduterungen zur Regierungsvorlage: Bundesgesetz, mit
dem das Auslidnderbeschiftigungsgesetz und das Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz gedndert werden, 1162 der Beilagen XXVII. GP.

52 Fir einen Uberblick siehe: BMAW, 2024b.

53 Siehe BGBI. IIl. Nr. 110/2024, § 4, Abs. 3.



insbesondere ist auch eine Arbeitsmarktprifung notwendig (siehe Punkt 3 unten). Von 2021 bis inklusive erstes
Halbjahr 2024 wurden insgesamt 89 044 Beschéftigungsbewilligungen vom AMS an Personen aus Drittstaaten

erteilt (Tabelle 4), vor allem an Staatsangehdrige aus Bosnien und Herzegowina, Serbien und Kosovo*.>*

Tabelle 4: Vom AMS erteilte Beschaftigungsbewilligungen fiir Saisonarbeitskrafte
(2021-1. Halbjahr 2024)

Beschiftigungs- Frauen Minner und alternatives Gesamt
bewilligungen Geschlecht”

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
(1.Hj) (1.Hj) (1.Hj)

ot A% 299 6221 8204 4403 3518 7110 10050 5407 6487 13331 18254 98I0
Land- und 7T

2785 2837 1464 927 10202 9768 7692 4902 12987 12 91 29
o e 85 283 6 020 68 76 0 8 605 56 58

Landwirtschaft g 8l 64 56 I 196 97 62 18 277 161 18 29

(Erntehilfe)

Gesamt 5835 9122 9724 5341 13916 16975 17804 10327 19751 26097 27528 15668
Quelle: Daten zur Verfligung gestellt vom AMS, 6. September 2024.

Anmerkung: Bei diesen Zahlen ist zu berlcksichtigen, dass es sich um erteilte Bewilligungen handelt, wobei auf ein und dieselbe Person mehrere Bewilligungen
entfallen kénnen (siehe dazu § 5 Abs. 3 AusIBG). Zudem betreffen Beschiftigungsbewilligungen fiir Saisonarbeitskrifte nicht nur neu/saisonal
zugewanderte Personen, sondern umfassen auch bereits in Osterreich Aufenthaltsberechtigte, darunter fallen Asylbewerber:innen.

Zusammenfassung Manner und alternatives Geschlecht entspricht der AMS-Datenquelle.

3. Arbeitsmarktpriifung durch das AMS

Maochte einie Arbeitgeberin eine:n Drittstaatsangehdrige:n beschiftigen, so ist in vielen Fallen eine Arbeits-
marktprifung (sogenanntes ,,Ersatzkraftverfahren™) durch das AMS notwendig. Dabei wird geprift, ob die
Lage und Entwicklung des Arbeitsmarktes die Beschaftigung zuldsst und wichtige offentliche und gesamtwirt-
schaftliche Interessen der Beschdftigung nicht entgegenstehen (§ 4 Abs. | und 2 AusIBG). Zudem wird versucht,
aus dem vorhandenen Potenzial der arbeitslos vorgemerkten Osterreicher:innen, EU- und EWR-Biirgerinnen
sowie integrierten Drittstaatsangehorigen geeignete Ersatzarbeitskrafte flr die entsprechende Stelle
zu vermitteln (§ 4b Abs. | AusIBG). Als Basis dient dafiir ein Anforderungsprofil des Unternehmens fiir
die entsprechende Stelle. Das AMS schldgt dem Unternehmen Ersatzarbeitskréfte vor, welche dieses in
Folge prifen muss. Falls keine der Ersatzarbeitskréfte eingestellt werden sollen, muss das Unternehmen
entsprechende Begriindungen sowie Nachweise Uber die erforderliche Ausbildung und Berufserfahrung
derdes Drittstaatsangehoérigen vorlegen (AMS, 2022).

54 Daten zur Verfligung gestellt vom AMS, 6. September 2024.
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Eine Arbeitsmarktpriifung wird durchgeflihrt bei Antrdgen fur Beschftigungsbewilligungen (etwa flr Saisonarbeitskréften
und Emtehelferinnen) sowie bei der Beantragung einer RWR-Karte fur sonstige Schlisselarbeitskréfte oder einem Antrag
auf Blaue Karte EU (BMAW et al, 0J.a, 0).h). Bei Antrdgen fir RWR-Karten fir Fachkrifte in Mangelberufen, besonders
Hochqualifizierten und Stammmitarbeiterinnen sowie fur Studienabsolventinnen entfdlit die Arbeitsmarktprifung im
Einzelfall (§§ 4 Abs. I, 12, 12b, 12d AuslBG). So ist etwa fur Fachkréfte in Mangelberufen bereits durch die jeweiligen
Verordnungen festgelegt, dass bei den angefiihrten Berufen ein Mangel am Arbeitsmarkt vorliegt (WKO, 2023).

Zeithorizont der Arbeitsmigrationspolitik

Betrachtet man die in diesem Abschnitt beschriebenen Instrumente der Arbeitsmigration, ist das oster-
reichische Arbeitsmigrationssystem auf mittel- und kurzfristigen Arbeitskrdftemangel ausgerichtet: Fir den
saisonalen/zyklischen Bedarf und Engpdsse in weniger qualifizierten Bereichen werden, wie beschrieben, per
Verordnung Kontingente festgelegt (§ 5 Abs. | AusIBG). Dieses Instrument spricht dabei den unmittelbaren
Bedarf an. Auch das beschriebene Instrument der Mangelberufsliste wird jahrlich erstellt und bildet daher auch
den aktuellen Bedarf ab. Sie ist kein Instrument, das eine langfristige Planung im Hinblick auf Arbeitsmangel
ermdglicht. Genehmigte RWR-Karten (auch flir Beschéftigte in Mangelberufen) wiederum sind (seit einer 2017
erfolgten Angleichung an die Blaue Karte EU>) fur zwei Jahre giltig. Diese Gultigkeitsdauer deutet auf eine
mittelfristige Ausrichtung des Gsterreichischen Politikansatzes hin.*® Das &sterreichische Modell verfugt implizit
jedoch auch Uber eine dauerhafte Perspektive. Wenngleich RWR-Karten zunichst zeitlich begrenzt sind, sind
sie doch von der Idee geleitet, dass qualifizierte Arbeitskréfte im Land bleiben werden.*” Dies wird auch durch
die offizielle Kategorisierung vom RWR-Kartensystem im AusIBG (Abschnitt IIl) als ,,dauerhafte Beschaftigung"
unterstrichen. Durch den mdglichen Umstieg auf eine RWR-Karte plus wird der Arbeitskraftemangel damit
auch langfristiger adressiert. Im Beobachtungszeitraum abgeschlossene Abkommen mit Drittstaaten (siehe 4.2)

verweisen zudem auch auf eine langfristigere Ausrichtung bei der Anwerbung von Fachkréften.*®

Infobox 5: Regularisierung als Antwort auf den Arbeitskraftemangel?

Im Gegensatz zu manchen anderen Ldndern, in denen Regularisierungen von irreguldren Migrantinnen
Teil der Arbeitsmarktpolitik mit Blick auf Mangelberufe waren bzw. sind (Perna und Puig Batalla,
2023), gibt es in Osterreich fiir irregulire Migrantinnen keine Méglichkeit der legalen Beschiftigung in
Mangelberufen. Generell haben Personen, die irregulir aufhiltig sind, in Osterreich keinen Zugang zum
Arbeitsmarkt. Die einzige Ausnahme bilden Personen, deren internationaler Schutz oder subsididrer
Schutz aufgehoben wurde, und deren Abschiebung aufgrund des non-refoulement Prinzips® nicht zuldssig
ist. Diese Personen kdnnen eine Beschiftigung aufnehmen, nachdem eine Beschiftigungsbewilligung
erteilt wurde (§ 4 Abs. | Z | AuslBG/ § 46a Abs. | Z 2 FPG; Hinterberger, 2023:246).

55 Fremdenrechtsinderungsgesetz, BGBI. | Nr. 145/2017.

56 Interview mit Gudrun Biffl, Universitat fur Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.
57 Interview mit Eva Pfleger; Bundesministerium fiir Inneres, 31. Juli 2024.

58 Schriftlicher Beitrag: Viktor Fleischer, Industriellenvereinigung, 31. Juli 2024.

59 Danach kénnen Einzelpersonen nicht in Lander zuriick gefihrt werden, in denen sie der Gefahr ausgesetzt sind, Verfolgung, Folter, unmenschliche oder
erniedrigende Behandlung oder jedwede andere Menschenrechtsverletzung zu erleiden. Siehe dazu EMN, 2018.
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3.5 Anderungen der Arbeitsmigrationspolitik im Zuge des Arbeitskriftemangels

Im Untersuchungszeitraum der Studie gab es als Reaktion auf den Arbeitskraftemangel mehrere rechtliche

und Policy-Anderungen. Die zentralen Anderungen sind in den nachfolgenden Punkten zusammengefasst:

Reform der Rot-Weil3-Rot — Karte

Erleichterungen bei der Zulassung zu Berufen in bestimmten Bereichen
Ermdglichung der Beschéftigung fur Projekte

Anderungen bei saisonaler Beschiftigung

Liberalisierung im Bereich der privaten Arbeitsvermittlung

Etablierung eines Strategieausschusses fr internationalen Fachkréfte
Abschluss von bilateralen Abkommen

Anderungen auf EU-Ebene

Reform der Rot-Weif3-Rot — Karte

Zentrale Ziele der Reform der RWR-Karte in den Jahren 2022 und 2023 waren die Behebung des Fachkrifte-
mangels und die Absicherung Osterreichs als Wirtschafts-, Industrie- und Beschiftigungsstandort (Sauer,
2024). Im Rahmen der RWR-Reform ist auch die 2022 erfolgte Umsetzung der Richtlinie (EU) 2021/1883 zur
Blauen Karte EU zu nennen. Im Zuge dessen kam es, wie in der Richtlinie vorgesehen, zu einer Angleichung
der RWR-Karte an die Blaue Karte EU. Wéhrend die im Folgenden beschriebene Reform der RWR-Karte
Uber eine Angleichung hinausging, entspringen einige Punkte wie etwa der unten beschriebene Wegfall des
Nachweises ausreichender Existenzmittel oder die Erleichterung fur IT-Spezialistinnen dieser Angleichung
(Osterreichisches Parlament, 2022). Die Eckpunkte der RWR-Reform waren folgende:

a) RWR-Karte fiir Stammmitarbeiter:innen
Arbeitnehmer:innen, die in den vorangegangenen zwei Kalenderjahren jeweils mindestens sieben Monate
als sogenannte registrierte Stammsaisoniers im selben Wirtschaftszweig beschiftigt waren, gelten seit
Oktober 2022 gemil § 12d AusIBG als ,,Stammmitarbeiter” und sind daher unter bestimmten Voraus-
setzungen berechtigt, eine RWR-Karte zu beantragen (§ 41 Abs. 2 Z 3a NAG).

b) Erleichterung der Zulassungskriterien zur RWR-Karte

Der Nachweis ausreichender Existenzmittel fur die Erlangung einer RWR-Karte wurde gestrichen.
Dies gilt flr alle Kategorien der RWR-Karte (§ 41 Abs. | und 2 iVm § Il Abs. 2 Z 4 NAG).

Anderungen der Mindestentlohung
Die Voraussetzungen eines bestimmten Mindestgehalts fur die ,,RWR — Karte fur Studienabsol-
ventinnen” wurde abgeschafft (§ 41 Abs. 2 Z3iVm § I Abs. 2 Z 4 NAG). Stattdessen reicht seit 2022,
dass das Gehalt dem jeweils geltenden Kollektivvertrag und den Ublichen értlichen Gepflogenheiten
entspricht (ABA, 2022; § 12b Abs. 2 AusIBG).
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Zudem wurde die Mindestentlohnung fir ,,Sonstige SchlUsselkréfte” auf 50 Prozent der Hochstbei-
tragsgrundlage zuzlglich Sonderzahlungen des Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes (ASVG) ¢°
gesenkt (§ 12b Z | AusIBG iVm § 108 Abs. 3 ASVG). Im Jahr 2024 entsprach dies EUR 3.030 brutto
pro Monat zuzlglich Sonderzahlungen.

Erleichterungen bei Sprachkenntnissen
Sprachkenntnisse auf Niveau Bl in Bosnisch, Franzdsisch, Kroatisch, Serbisch und Spanisch werden seit
2023°" auch in die punktebasierte Bewertung mit einbezogen (siche Anlagen A-D AusIBG). Vormals
wurden nur Punkte fur Englisch und Deutsch vergeben. Fir die Kategorie ,,Sonstige Schlisselkrafte™
wurde die Punktevergabe zudem durch die Vergabe von Zusatzpunkten bei der Bewertung von
Englischkenntnissen (Anlage C zu AusIBG), fur Fille in denen die Unternehmenssprache Englisch ist,
erleichtert (BMAW, 2022).

Erleichterungen bei Bildung und Qualifikation
Bei der Bewertung der formalen Bildung von Fachkréften in Mangelberufen wurden die bisher unter-
schiedlich behandelten Kategorien Hochschulbildung, Berufsausbildung und Lehre gleichgestellt (siehe
,,abgeschlossene Berufsausbildung im Mangelberuf in Anlage B zum AusIBG).
IT-Spezialist:innen sind zudem von der Notwendigkeit einer formalen Ausbildung unter bestimmten
Bedingungen ausgenommen. Stattdessen werden drei Jahre einschldgige Berufserfahrung als
ausreichend flr den Erhalt einer RWR-Karte als Schlisselarbeitskraft angesehen (ABA, 2022; siehe
dazu § 12c Abs. 2 AusIBG).

c) Einrichtung einer RWR-Karten Servicestelle
Die Abteilung ,WORK in AUSTRIA" der Austrian Business Agency (ABA) (siehe Infobox 7) wurde als
Servicestelle zur Unterstitzung und Beratung von Fach- und Schlisselkriften bei der Beantragung der
RWR-Karte gesetzlich verankert (§ 20h AusIBG), wobei der Abteilung auch das Recht auf Einsicht in die
Antragsunterlagen eingerdumt wurde (§ 20h Abs. 3 AuslBG; BMAW, 2022).

2023 wurde dariiber hinaus ein , Integrationsservice fir Fachkrifte" beim Osterreichischen Integrations-
fonds (OIF) eingerichtet, wo Informationen, Beratungen und Veranstaltungen zur Vorintegration sowie
zum Leben und Arbeiten in Osterreich angeboten werden. Zudem gibt es Angebote zum Deutschlernen
fiir Fachkrafte und ihre Familien (OIF, 2023). Ins Auge gefasst werden im Rahmen kiinftiger Vorbereitungs-
programme auch Online-Deutschkurse, Orientierungsprogramme und Mentoring-Initiativen (Der
Standard, 2023; Hofer, 2023).

d) Erleichterung beim Antragsprozess
Durch Anderungen des AusIBG im Hinblick auf Fach-, Schliisselkréfte und Stammitarbeiterinnen (§ 12a-d AusiBG)
wurde die Moglichkeit geschaffen, Antrdge auf RWR-Karten durch den:die Arbeitgeberin fir die Arbeits-
kraft und seine:ihre Familie (Kernfamilie und eingetragene Partnerinnen, § 2 Abs. | Z 9 NAG) gleichzeitig
einzureichen (§ 20d Abs. | AusIBG) und nicht erst zu einem spateren Zeitpunkt, wie es das Gesetz vor
der Reform 2022 vorsah (ABA, 2022).

60 Allgemeines Sozialversicherungsgesetz, BGBI. Nr. 189/1955, in der Fassung des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. [10/2024.
61 Anderung des Auslinderbeschaftigungsgesetzes, BGBI. | Nr. 43/2023.
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2022 erfolgte zudem die Umstellung der Verwaltung von Antrdgen auf RWR-Karten auf ein gemeinsames
[T-System aller Aufenthaltsbehdrden: der Abwicklungsplattform ,,Anwendung fiir Niederlassung und
Aufenthalt” (AnNA).%* Dieses Instrument hat die Bearbeitungszeit von Antragen erheblich verkirzt.*?

Es ist an dieser Stelle zu erwdhnen, dass die letzte Regierung, vor der Nationalratswahl im September 2024,
weitere Digitalisierungspldne des Aufenthalts- und Niederlassungssystems angekiindigt hat (BKA, 2023¢).

Erleichterungen bei der Zulassung zu Berufen in bestimmten Bereichen

Neben den bereits unter dem obigen Punkt genannten Erleichterungen fur IT-Fachkréfte wurde im
Sinne der Mobilitditswende bei gleichzeitigem Arbeitskrdftemangel auch die Zulassung als Fachkraft
in Mangelberufen im Bereich des Personen- und Glterverkehrs auf der Schiene 2023 liberalisiert
(§ 12a Abs. 2 und § 13 Abs. Ib AusIBG) (zur Zulassung als Fachkraft in Mangelberufen siehe 3.4).%

Im Zuge der gestiegenen Visibilitdt des Gesundheits- und Pflegebereichs wahrend der COVID-[9-Pandemie
(Ammann, 2024:10f; BMSGPK, 2023; Ebner, 2022:14), wurden seit 2021 im Zusammenhang mit der Pflege-
reform zudem unterschiedliche Anderungen beschlossen,®® die den Zugang zu Gesundheits- und Pflegeberufen
fUr Drittstaatsangehérige im laufenden Nostrifizierungsverfahren erleichtern (BKA, 2023a).6¢

Nach einem Erlass des Bundesministers fir Arbeit und Wirtschaft vom April 2021 kdnnen diplomierte
Kranken- und Pflegekrifte bereits wahrend des laufenden Nostrifizierungsverfahrens eine RWR-Karte
erhalten, wenn sie nach § 34 Gesundheits- und Krankenpflegegesetz (GuKG)®’ berufsrechtlich tétig werden
diirfen und die sonstigen Erteilungsvoraussetzungen erfillen (Ebner, 2022:14). Dadurch ist nicht immer eine
vollstdndige formale Anerkennung (Nostrifizierung des ausldndischen Studienabschluss) notwendig, um eine
RWR-Karte beantragen zu kénnen. Dennoch werden die notwendigen deutschen Sprachkenntnisse und die

Regularien zur Eintragung in das Gesundheitsberuferegister bericksichtigt.®®

Auf Basis einer Anderung des GuKG von 2022% wurde fiir Pflegefachassistent:innen, die fiir eine gleichwertige
Anerkennung weitere Ausgleichs- und Ergdnzungsmalnahmen bendtigen, die Moglichkeit einer befristeten
Beschaftigung auf einer niedrigeren Berufsstufe (d.h. Pflegeassistenz) bereits ab Eintragung in das Gesundheits-
beruferegister geschaffen. Im Falle der Notwendigkeit von lediglich einzelnen Ergdnzungsmal3nahmen wurde

die befristete Beschaftigung auf derselben Berufsstufe (Pflegefachassistenz) ermdglicht.

62 Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024; Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fir Inneres, 31. Juli 2024.
63 Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fur Inneres, 31. Juli 2024.

64 Anderung des Auslinderbeschiftigungsgesetzes und des Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetzes, BGBI. | Nr. 175/2023.

65 GuKG-Novelle 2023, BGBI. | Nr. 108/2023.

66 Schriftlicher Beitrag: Norbert Bichl, Beratungszentrum fur Migranten und Migrantinnen, 9. August 2024.

67 Gesundheits- und Krankenpflegegesetz, BGBI. | Nr. 108/1997, in der Fassung des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. 109/2024.

68 Schriftlicher Beitrag: Norbert Bichl, Beratungszentrum fur Migranten und Migrantinnen, 9. August 2024.

69  GuKG-Novelle 2022, BGBI. | Nr. 82/2022.
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Mit der GuKG Novelle”® im Folgejahr wurde dann auch die Moglichkeit fur Pflegeassistent:innen geschaffen,
bereits wadhrend des Nostrifikationsprozesses unter Aufsicht tatig zu sein (§ 89 Abs. 10 GuKG). Fur Pflege-
assistentiinnen mit auslandischer Ausbildung wurde bei entsprechender Bewilligung des:der Landeshaupt-
manns:Landeshauptfrau auch eine befristete Beschiftigung zu Fortbildungszwecken eingefiihrt (§ 89a GuKG).

In Pflegeassistenzberufen wurde die Nostrifikation im Rahmen der 2023 Novelle zudem erleichtert, indem
ausdricklich klargestellt wurde, dass sowohl Ausbildung als auch Berufserfahrung zu bertcksichtigen sind
(§ 89 Abs. 6 GuKG; Ammann, 2024:10f1)).

Darilber hinaus wurde im Jahr 2024 im Auftrag des Bundesministeriums fir Soziales, Gesundheit, Pflege
und Konsumentenschutz (BMSGPK) eine Website fur Pflegekrdfte verdffentlicht, die als Wegweiser bei
Anerkennungen und Nostrifikationen dient.”

Ermoglichung der Beschiftigung fiir Projekte

Im Zuge der Umsetzung der Reformen der RWR-Karte wurde zudem 2022 die Beschiftigungsbewilligung
fUr Projektmitarbeiter:innen im Rahmen von Projekten (d.h. ein zeitlich befristetes, in der Regel einmaliges
Vorhaben) flr ein maximales Ausmal3 von sechs Monaten eingefihrt (§ 4a AusIBG). Die Projektmitarbei-
teriinnen werden dabei einzig fur dieses Vorhaben und fir die Dauer der Projektarbeiten in ein befristetes
Arbeitsverhdltnis Ubernommen (BMAW et al., 0.).f).

Anderungen bei saisonaler Beschiftigung

a) Einfilhrung einer neuen Stammesaisonierregelung
Im Jahr 2022 wurde eine neue Regelung flr Stammsaisoniers eingefiihrt. Die Registrierung als
, Stammsaisonier” gemdl3 § 5 Abs. 6a des AusIBG beim AMS wurde nunmehr mdglich, wenn ein:e

Drittstaatsangehorige:r

in den vorangegangenen funf Kalenderjahren;

in zumindest drei Kalenderjahren;

im selben Wirtschaftszweig: der Land- und Forstwirtschaft oder im Fremdenverkehr;

jeweils mindestens drei Monate im Rahmen von Saisonkontingenten befristet beschaftigt war.

Registrierte Stammsaisoniers brauchen weiterhin eine Beschiftigungsbewilligung, erhalten diese aber
auf3erhalb des Kontingents und es entféllt die Arbeitsmarktprifung. Die Stammsaisonierregelung ergianzt
die Stammsaisonierregelung von 2011, auf dessen Basis auch weiterhin Saisonarbeitskrafte beschaftigt
werden (Humer und Spiegelfeld, 2020).

b) Erhohung der Kontingente fiir auslandische Saisonarbeitskrafte im Tourismus und der Land-
und Forstwirtschaft
Siehe dazu Tabelle 3.

70  GuKG-Novelle 2023, BGBI. I Nr. 108/2023.
71 Gesundheit Osterreich, Nursing in Austria.
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https://nursinginaustria.at/

Liberalisierung im Bereich der privaten Arbeitsvermittlung

Eine weitere, im Zuge des Arbeitskriftemangels erfolgte (Parlamentsdirektion, 2022) Anderung,’ stellt die
Liberalisierung der privaten Arbeitsvermittlung durch eine Anderung im Arbeitsmarktférderungsgesetz (AMFGY
im Jahre 2022 dar (siehe 4.1).

Etablierung eines Strategieausschusses fiir internationale Fachkrifte

Ende 2023 wurde von der &sterreichischen Bundesregierung ein Strategieausschuss fiir internationale Fachkréfte
(siehe Infobox 6) etabliert, der im Méarz 2024 seine konstituierende Sitzung abhielt (Sauer, 2024). Unter dem
Vorsitz des Bundesministeriums fur Arbeit- und Wirtschaft (BMAW) sind in diesem Strategieausschuss alle
betroffenen Ressorts und staatliche Institutionen, die Bundeslander als auch die sozialpartnerschaftlichen
Akteur:innen vertreten (BMAW, 2023b). Zu den Zielen des Strategieausschusses zdhlen die Steigerung von
RWR-Karten und Blauen Karten EU sowie die Reduktion der Verfahrensdauer bei Antrdgen. Dariber hinaus
zielt der Ausschuss auf die Steigerung der Beschdftigungszahlen von Beschaftigten aus EU und EWR-Landern
sowie die Arbeitsmarktintegration von Asyl- und subsididr Schutzberechtigten ab (Sauer, 2024).

Infobox 6: Aufgaben des Strategieausschuss fiir internationale Fachkrifte’™

Umsetzung einer bundesweiten Strategie fur die Fachkradftezuwanderung

|dentifikation von Ziel- und Fokusldndern fir die Anwerbung von Arbeitskraften

Bewerbung von Osterreich als attraktiven Arbeitsstandort

Koordination der Anwerbeaktivitdten im Ausland

Ausbau von Deutschkursen in Fokuslandern

Erleichterungen bei Nostrifizierungen

Anderungen in den Gesundheitsgesetzen zur Deckung des Arbeitskriftebedarfs

Etablierung von standardisierten Ausbildungs-, Anwerbe- und Zuwanderungsschienen
EinfUhrung eines Pre-Check-Registers fir die erleichterte Anerkennung von Qualifikationen
Digitalisierung von Antragsverfahren

Einhaltung einschldgiger internationaler Standards bei ethischer Rekrutierung

Forderung des Bildungsexports, Aus- und Weiterbildung

Austausch zu Kooperationen innerhalb der EU im Rahmen des Europdischen Netzes der Arbeits-
vermittlungen (EURES)

Verbesserung der Arbeitsmarktintegration und der Qualifizierung von in Osterreich

lebenden Migrantinnen

72 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.
73 Arbeitsmarktférderungsgesetz, BGBI. Nr. 31/1969, in der Fassung des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. 106/2022.
74 Siehe dazu Sauer, 2024.



Abschluss von bilateralen Abkommen

Die Bedeutung der bilateralen Kooperationen mit Drittstaaten im Kontext der qualifizierten Zuwanderung
nahm in Osterreich in den Jahren 2022 bis 2024 zu (Ammann, 2024:5f., I1f; BMAW, o.).b; Stiller, 2023:45f)).

Fir eine Ubersicht rezenter bilateraler Abkommen siehe 4.2.
Anderungen auf EU-Ebene

SchlieB3lich sind an dieser Stelle auch die Neuerungen auf EU-Ebene zu erwédhnen. Das 2023 verabschiedete
Paket der Europdischen Kommission zur Mobilitdt von Fachkriften und Talenten sieht verschiedene Arbeits-
bereiche und Mal3nahmen vor, um die Attraktivitdt der EU fUr Arbeitnehmer:innen aus Drittstaaten zu
erhdhen. Dazu gehdren die Erleichterung der Einstellung von Arbeitskréften von auf3erhalb der EU durch
den EU-Talentpool; einfachere und schnellere Anerkennung von Berufsqualifikationen und Validierung von
in Drittlandern erworbenen Qualifikationen; Einrichtung von Talentpartnerschaften zur Verbesserung der
Zusammenarbeit mit Partnerlindern bei der Mobilitdt von Talenten und der Entwicklung von Kompetenzen;
Erleichterung der Mobilitdt von Lernenden und Lehrkriften im Rahmen der Initiative ,,Europa in Bewegung';
Verbesserung der Mobilitdt innerhalb der EU und Forderung legaler Zuwanderungswege in Partnerschaft mit

Drittlandern (Europdische Kommission, 2023a).

Diese neuen EU-Instrumente und Mal3nahmen werden grundsétzlich als interessante Ergdnzung zu den
nationalen Aktivitdten gesehen. Bei der Umsetzung der EU-Instrumente und hinsichtlich der Lander, auf die
sich die EU bei den Talentpartnerschaften fokussiert, stellt sich in Osterreich jedoch die Frage, wie sich diese

in nationale Strategien einfigen lassen.”

Bezlglich der von der EU-Kommission als Fokusldnder definierten Staaten fUr Talentpartnerschaften
(Europiische Kommission, 2023b)” zeigt sich, dass Osterreich vor allem mit Agypten kooperiert. Der
ésterreichische Bundeskanzler besuchte Agypten im April 2023 bilateral und im Marz 2024 als Teil einer
EU-Delegation (BKA, 2023b, 2024).

Wenngleich der Spielraum fiir Verdnderungen von Gesetzen und Politiken im Feld der Arbeitsmigration durch
die Politisierung von Migration sowie durch die strukturellen Merkmale des &sterreichischen Arbeitsmarkt-
systems beeinflusst ist (siehe dazu 3.1), spiegeln die vielfdltigen Verdnderungen im Beobachtungszeitraum der
Studie eine bemerkenswerte politische Dynamik wider; die darauf abzielt, die Anwerbung von Fachkrdften

zu starken.

75 Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fur Inneres, 31. Juli 2024; Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.

76 Agypten, Bangladesch, Marokko, Pakistan und Tunesien.
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4 REKRUTIERUNG VON ARBEITSKRAFTEN

4.1 Initiativen, Institutionen und Akteur:innen

In Osterreich gibt es keinen institutionalisierten Rekrutierungsmechanismus fiir auslindische Arbeitskrifte.
In den letzten Jahren wurde jedoch eine strategische Ausrichtung auf nationaler Ebene zur Rekrutierung aus

Drittstaaten eingeleitet, die eine Reihe von Rekrutierungsmal3nahmen beinhaltet.

Der Ende 2023 eingerichtete Strategieausschuss flr internationale Fachkréfte ist dabei das Kernstiick der
Strategie zur Rekrutierung von internationalen Fachkriften (siehe 3.5) (BKA, 2023¢). So ist dieser — durch
die Identifikation von Fokuslandern — fUr die Anwerbung von Arbeitskraften und fiir die Koordination von

Anwerbeaktivitdten zustdndig (siehe Infobox 6).

Zentral fur die Rekrutierung ist in diesem Rahmen die Internationale Fachkrifte-Offensive (IFO). Die
Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) arbeitet seit 2019 an einer Initiative fiir die Anwerbung von Fachkréften
in Mangelberufen aus Drittstaaten. Im Jahr 2022 wurde dann die IFO als strategische Mal3nahme initiiert.”” Die
Handlungsfelder umfassen Kompetenzfeststellung und Qualifizierungsmaflnahmen, Anwerbung aus Staaten
auBerhalb der EU sowie AuBenauftritt und Kommunikation. Als Fokuslander wurden Albanien, Brasilien,
Indonesien, die Philippinen und Kosovo® ausgewahlt (WKO, 2024b). Der berufliche Fokus liegt auf 12 Berufen
der Mangelberufsliste, die einen besonderen Arbeitskriftemangel vorweisen und die aus den Bereichen IT,
Handwerk, Elektronik, Pflege und Tourismus stammen (BMAW, o.).a). Ziel ist es, neben dem Aufbau von
Strukturen und Partnerschaften, Stakeholder:innen zu vernetzen und den Weg fiir zukiinftige Anwerbungen zu
ebnen. Zudem werden &sterreichische Unternehmen, die bereits Arbeitskréfte aus diesen Staaten eingestellt
haben oder dies beabsichtigen, eingebunden (Ebner et al, 2023:10).

Das Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft (BMAW) hat im Rahmen einer Kooperation mit der WKO
die Ziele und Fokusldnder der IFO in die bundesweite Strategie fur die Fachkriftezuwanderung inkorporiert,
was sich auch in Memorandums of Understanding (MoUs) mit den IFO-Fokuslandern Indonesien und Philippinen
widerspiegelt (siehe 4.2). Zudem wurde Indien im Rahmen des Partnerschaftsabkommens zwischen Osterreich

und Indien zu Migration und Mobilitdt”® als Pilotland in die Gruppe der Fokusldnder aufgenommen (siehe 4.2).”?

Eine wesentliche Komponente im Hinblick auf Rekrutierung aus Drittstaaten ist zudem die 2022 erfolgte
Liberalisierung der privaten Arbeitsvermittlung. Diese wurde durch die Streichung eines Passus im Arbeits-
marktférderungsgesetz (ehemalig § 4 Abs. 8 AMFG) ermdoglicht. Davor war das Einvernehmen des
Arbeitsmarktservices (AMS) — mit Ausnahme von Kinstler:iinnen — Voraussetzung flr ein Aktivwerden

von Personalvermittlerinnen in Drittstaaten, das jedoch nur in Ausnahmeféllen vergeben wurde.®° Mit der

77 Interview mit Julia Moreno-Hasenohrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024.

78  Abkommen zwischen der Osterreichischen Bundesregierung und der Regierung der Republik Indien tber eine umfassende Partnerschaft fiir Migration und
Mobilitat, BGBI. Il Nr. 127/2023.

79  Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.

80 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich,
22. August 2024
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Reform von 2022 fiel diese Voraussetzung weg, wodurch es Personalvermittlungsagenturen seither méglich
ist, in Drittstaaten titig zu werden.®' Aus Sicht der ABA und der WKO war diese Veranderung ein zentraler

Schritt, um Fachkrifte aus Drittstaaten effektiv anzuwerben.®?

Unterstltzung bei der internationalen Rekrutierung erhalten Unternehmen auch von der Standort-
agentur Austrian Business Agency (ABA) (siehe Infobox 7) oder im Rahmen der IFO, (siehe oben)
sowie von den Auslandsstitzpunkten der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO), den sogenannten

AuBenwirtschaftsCenters.®’

Auch auf regionaler Ebene gibt es teilweise Initiativen der Bundesldnder zur Anwerbung von Pflegekriften
aus Drittstaaten (siehe 4.4).%

Infobox 7: WORK in AUSTRIA

Mit der Novelle des AusIBG, die am |. Oktober 2022 in Kraft trat, wurde gesetzlich verankert, dass
die im Geschiftsbereich ,WORK in AUSTRIA" der Austrian Business Agency (ABA) angesiedelte
Servicestelle zu Einwanderung und Aufenthalt flichendeckende Unterstitzungsleistung fur Unter-
nehmen und internationale Fachkrifte erbringen soll (siehe 3.5). Die ABA stellt ihre Serviceangebote
als Standortagentur der Republik Osterreich — ressortierend zum Bundesministerium fiir Arbeit und
Wirtschaft — kostenlos zur Verfiigung (siehe 3.5).

Der gesetzliche Auftrag umfasst die Bereitstellung von mehrsprachigen und digitalen Informationen
zur RWR-Karte und zur Blauen Karte EU sowie die Unterstitzung und Beratung von Unternehmen
und Fachkrédften bei der Antragstellung und wahrend der einzelnen Verfahrensschritte (§ 20h AusIBG).
Darlber hinaus unterstttzt die ABA bei Fragen zu Aufenthalt und Beschdftigung von Drittstaats-
angehdrigen. Sie bewirbt den Standort Osterreich auf Veranstaltungen und online in ausgewahlten
Zielmirkten bei Fachkriften im Bereich IT, Technik und Life Sciences.® Uber Community Building werden
Personen aus den unterschiedlichen Communities mit Informationen zur Arbeit und zum Leben in
Osterreich versorgt. Zudem gibt es den , Talent Hub* und Matching-Veranstaltungen, die das Ziel
verfolgen, Arbeitgeberiinnen und Arbeitnehmeriinnen, die einen Arbeitsplatz in Osterreich suchen,
zusammenzubringen. Ein weiterer Schwerpunkt der ABA ist das Onboarding in den Unternehmen, fur
das gemeinsam mit der WKO ein Leitfaden mit Tipps fir die erste Kontaktaufnahme und die ersten
Wochen nach Arbeitsantritt entwickelt wurde.® Die ABA versteht sich nicht nur als Schnittstelle

81 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Interview mit Julia Moreno-Hasenshrl, Wirtschaftskammer Osterreich,
22. August 2024.

82 Ebd.

83 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Interview mit Julia Moreno-Hasenohrl, Wirtschaftskammer Osterreich,
22. August 2024; Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fiir Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.

84 Interview mit Julia Moreno-Hasenshrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024
85 Details siche WKO, ABA und BMAW. (0.).): Your future made in Austria.
86 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.
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zwischen Unternehmen und internationalen Arbeitskrdften samt ihrer Familienangehorigen, sondern

bietet auch Know-how-Transfer fir Personaldienstleister:innen an.®’

Die Einbindung der Servicestelle ,WORK in AUSTRIA" der ABA ist laut Expertinnen eine bewdhrte
Praktik.2® Das BMAW gab an, dass die Einrichtung der ABA-Servicestelle eine zentrale strukturelle
Ergdnzung flr die Anwerbung von Fachkriften aus Drittstaaten mit gro3er Hebelwirkung ist. Die
Angebote der ABA sind in die Ssterreichische Standort- und Industriestrategie eingebettet. Sie sind
vor allem bei der Suche nach hochqualifizierten und spezialisierten Fachkrdften fir den Standort
Osterreich von groBer Bedeutung.®’ Die WKO schitzt die Rolle der ABA als Schnittstelle und sieht in

den Beratungs- und Unterstitzungsangeboten einen erheblichen Mehrwert.”

4.2 Bilaterale Abkommen

Auf nationaler Ebene gab es im Beobachtungszeitraum einige rechtlich unverbindliche bilaterale Verein-

barungen mit Drittstaaten, die unter anderem darauf abzielen, die positiven Effekte der Arbeitsmigration fir

Osterreich und die jeweiligen Partnerlinder sowie die Rekrutierung von Arbeitskriften zu férdern:

87
88

89
90
91
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93
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Am . September 2023 trat das Migrations- und Mobilitdtsabkommen zwischen Osterreich und Indien”!
in Kraft. Es ist das erste umfassende Migrations- und Mobilititsabkommen, das Osterreich mit einem
Drittstaat abgeschlossen hat. Es umfasst verschiedene Bereiche, inklusive Arbeitsmigration. Neue
Zugangswege oder ein erleichterter Zugang zum &sterreichischen Arbeitsmarkt abseits der geltenden
Gesetzes- und Rechtslage wurden jedoch nicht geschaffen (BKA, 2022).

Am 25. Oktober 2023 unterzeichneten Osterreich und die Philippinen ein Memorandum of
Understanding (MoU) Uber die Rekrutierung von Fachkriften.”” Das MoU sieht u.a. die Einrichtung
einer Anwerbeschiene fir philippinische Fachkrifte vor und soll Osterreich als attraktiven Arbeitsort

fUr Fachkrdfte — insbesondere im Pflegebereich - positionieren (BMAW, o.).b). Am 30. September 2024
wurde dann von philippinischer Seite ein Migrant Workers Office in Wien eréffnet (WKO, 2024a).

Am 13. Mai 2024 wurde zwischen Osterreich und Indonesien ein MoU unterzeichnet, welches die
Steuerung von Migrationsbewegungen, als auch die Anwerbung von Schlissel- und Fachkréften vorsieht.”
Am 3. September 2024 unterzeichnete Osterreich mit Ghana ein Migrations- und Mobilititsiiberein-
kommen. Das MoU sieht neben der Ricknahme von irreguldr aufhiltigen Migrant:iinnen auch legale

Migrationswege fUr qualifizierte Arbeitskrafte vor (Die Presse, 2024).

Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

Interview mit Gudrun Biffl, Universitat fir Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024; Interview mit Julia Moreno-Hasenodhrl, Wirtschaftskammer Osterreich,
22. August 2024; Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fir Inneres, 31. Juli 2024; Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fiir Arbeit und Wirtschaft,
19. August 2024.

Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 9. August 2024.

Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024,

Abkommen zwischen der Osterreichischen Bundesregierung und der Regierung der Republik Indien tiber eine umfassende Partnerschaft fiir Migration und
Mobilitat, BGBI. Il Nr. 127/2023.

Memorandum of Understanding zwischen der Regierung der Republik Osterreich und der Regierung der Republik der Philippinen tber die Anwerbung von
Fachkrdften und qualifizierten Arbeitskraften.

Memorandum of Understanding zwischen der Regierung der Republik Osterreich und der Regierung der Republik Indonesien tber die Anwerbung von Schltssel-
und Fachkréften.


https://www.bmaw.gv.at/dam/jcr:6e69e3dd-69b7-43a7-aa9f-29e8287775f0/AT-PH%20MOU%20on%20the%20recruitment%20of%20professionals%20and%20skilled%20workers.pdf.
https://www.bmaw.gv.at/dam/jcr:6e69e3dd-69b7-43a7-aa9f-29e8287775f0/AT-PH%20MOU%20on%20the%20recruitment%20of%20professionals%20and%20skilled%20workers.pdf.
https://www.bmaw.gv.at/dam/jcr:80a70db0-e8e9-48fe-96c1-99cf91d0e146/2024-04-26_AT%20Alternat%20Deutsch%20Draft%20%C3%9Cbersetzung%20MoU%20Indonesien.pdf
https://www.bmaw.gv.at/dam/jcr:80a70db0-e8e9-48fe-96c1-99cf91d0e146/2024-04-26_AT%20Alternat%20Deutsch%20Draft%20%C3%9Cbersetzung%20MoU%20Indonesien.pdf

Am 26. September 2024 unterzeichneten Osterreich und Kenya ein MoU, das neben Riickkehr-
kooperation, legale Migrationswege zu Arbeitszwecken zwischen den Landern sowie technische und
berufliche Ausbildungen vorsieht (BMEIA, 2024).

4.3 Ethische Rekrutierung

Da es sich bei der privaten Arbeitsvermittlung um einen relativ neuen Markt in Osterreich handelt (siehe 4.1),
stellt sich die Frage der Qualititssicherung bei der Rekrutierung, Wihrend es in Osterreich eine Reihe an
Schutzmechanismen im Hinblick auf Personalvermittler:iinnen gibt (inklusive der M&glichkeit des Entzugs der
Gewerbeberechtigung), sind die Kontrollméglichkeiten in Drittstaaten beschrankt.”* Stakeholderinnen in
Osterreich bewerten die Frage nach einem geeigneten Qualititssicherungsmechanismus auch im Hinblick
auf gute und nachhaltige Partnerschaften mit den Herkunftslindern als bedeutsam.”® Die Industriellen-
vereinigung (IV) merkte an, dass eine von offentlichen Stellen garantierte Qualitdtssicherung bestimmter
Standards fiir zukiinftige Arbeitskrifte ein Wettbewerbsvorteil fiir Osterreich werden kann.? Das BMAW
gab zudem im Kontext der kirzlich abgeschlossenen Partnerschaften mit Indonesien und den Philippinen
(siehe 4.2) an, dass die Drittstaaten sich fur eine Prifung der Rekrutierungspraktiken vor Ort engagieren.”’
Unterschiedliche Stakeholder:innen tberlegen aktuell, wie solch ein Qualitdtssicherungsmechanismus fir die
Anwerbung in Osterreich kiinftig aussehen kénnte. Ein maglicher Weg wire eine Selbstzertifizierung fiir
Personalvermittlungsagenturen, die einen Standard fUr ethische und faire Rekrutierung setzt.”® Die globale
Initiative ,,IRIS Ethical Recruitment” der Internationalen Organisation fir Migration (IOM) bietet ein Zerti-
fizierungsmodell, das auch in Osterreich Beachtung findet. Das IRIS-Zertifizierungssystem bewertet die
Einhaltung des IRIS-Standards und der einschldgigen internationalen Menschenrechts- und Arbeitsrechts-
instrumente durch Personalvermittlungsagenturen (IOM, o.).). Ein zentrales Prinzip von IRIS ist, dass Arbeit-
geberinnen fir die Rekrutierungskosten aufkommen und so fir Migrant:innen durch die Anwerbung keine
Kosten entstehen (IOM, 2019).

Bemuihungen zur Verhinderung bzw. Eindammung von Brain-Drain, ein wesentliches Element der ethischen
Rekrutierung, bestehen zurzeit in Osterreich nur in Ansitzen:?” Im Rahmen der IFO wurde der Aspekt Brain-
Drain bei der Auswahl der Fokusldnder und -regionen'® bertcksichtigt. Unter anderem fand eine Analyse
der Bediirfnisse in den Herkunftslindern durch die WKO statt.””" In Landern oder Regionen, in denen die
Gefahr von Brain-Drain besteht (z.B. Albanien und Kosovo®), wurden gezielt MaBnahmen gesetzt, um vor

Ort einen Mehrwert zu schaffen.'2 Die WKO gab an, dass im Rahmen der IFO Méglichkeiten von Lehr- und

Bildungsexport geprift werden.'®

94 Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.

95 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Schriftlicher Beitrag: Viktor Fleischer, Industriellenvereinigung, 31. Juli 2024.
96 Schriftlicher Beitrag: Viktor Fleischer, Industriellenvereinigung, 31. Juli 2024.

97  Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.

98 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

99 Interview mit Gudrun Biffl, Universitét fur Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024; Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, |3. August 2024.

100 Albanien, Brasilien, Indonesien, Kosovo* (siehe FuBnote 43) und Philippinen.

101 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

102 Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024; Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft,
19. August 2024.

103 Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024.
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Aktuell wird vom AMS bei der Antragstellung der RWR-Karten geprift, ob es in der Vergangenheit Auffallig-
keiten bei den Unternehmen gab (§ 4 Abs. | Z 2 und Z 5 AusIBG). Bei entsprechenden Anhaltspunkten
werden Ermittlungen eingeleitet.'® Der Antrag auf Arbeitsmarktzulassung wird zudem abgelehnt, wenn der:die
Drittstaatsangehdrige nicht im Betrieb des Arbeitgebenden beschiftigt wird, sondern Dritten als Arbeitskraft
zur Verflgung gestellt wird (§ 4 Abs. | Z 7 AusIBG) oder wenn der Arbeitsvertrag aufgrund einer gemal3
dem Arbeitsmarktforderungsgesetz (AMFG) unerlaubten Arbeitsvermittlung zustandegekommen ist und
der:die Arbeitgeber:in dies wusste oder hitte wissen missen (§ 4 Abs. | Z 6 AusIBG). Zum anderen enthdlt
das AMFG Grundsitze fur die Vermittlung (§§ 3 und 5 AMFG), darunter (EMN, 2024):

Freiwilligkeit der Inanspruchnahme der Arbeitsvermittlung;

Kein Zwang zur Annahme einer angebotenen Arbeit;

Unparteilichkeit der Arbeitsvermittlung;

Unentgeltlichkeit der Arbeitsvermittlung fiir Arbeitsuchende (ausgenommen Kiinstleriinnen und

Sportlerinnen).

Sobald die Drittstaatsangehdrigen in Osterreich zu arbeiten beginnen, gelten die arbeitsrechtlichen Standards
Osterreichs, beispielsweise Kollektivvertrige. Nahezu alle unselbststindig Beschaftigten (95 %) sind in
Osterreich durch Tarifvertrige abgesichert (Biffl, 2023:82). Es ist jedoch anzumerken, dass aus Sicht der
Arbeiterkammer die Bindung der Beschiftigungsbewilligung an eine:n bestimmte:n Arbeitgeber:in, wie sie
im Osterreichischen Arbeitsmigrationssystem géngig ist, in der Praxis ein Hindernis fir die Durchsetzung von

Rechten, wie z.B. die Abgeltung von Uberstunden, darstellt.'%

Infobox 8: Skills-Mobilitiatspartnerschaften

Skills-Mobilitdtspartnerschaften (SMPs) sind ein Instrument, um die Vorteile von Migration und Mobilitat
zwischen Herkunfts- und Zielstaat zu teilen und einen gemeinsamen Nutzen fur Migrantiinnen, Arbeit-
geberinnen und die Gesellschaft als Ganzes zu erzielen. In der Praxis stellen SMPs Kooperations-
plattformen dar, durch die Herkunfts- und Zielstaaten partnerschaftlich in die Ausbildung von
Arbeitnehmer:innen fiir beide Arbeitsmarkte investieren. IOM Osterreich hat 2023 die Machbarkeit
von Skills-Mobilititspartnerschaften in Osterreich untersucht (Ebner et al., 2023). Gemeinsam mit der
Industriellenvereinigung, der Wirtschaftskammer Osterreich, der Erste Stiftung sowie mit namenhaften
Expertinnen wurde gepriift, ob SMPs in Osterreich mit Staaten auBerhalb der EU umsetzbar sind. Die
Untersuchung zeigte, dass relevante Stakeholderinnen in Osterreich und in potenziellen Partnerstaaten
grof3es Interesse an SMPs haben, aber auch erhebliche Hirden fur die praktische Umsetzung solcher
Partnerschaften bestehen (Ebd.: 25).

Zum Zeitpunkt der Erstellung der Studie plante IOM in Kooperation mit dem &sterreichischen Bundes-
kanzleramt (BKA) das SMP-Projekt ,,EAGLE" 2025 zu starten. Das Projekt fordert die wirtschaftliche

104 Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, |3. August 2024.
105 Ebd.
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Zusammenarbeit und stirkt die reguliren Migrationswege zwischen Agypten und Osterreich. Ziel ist
es, Agyptens Arbeitskraftpotenzial durch gezielte Kompetenzentwicklung zu mobilisieren. Der Schwer-
punkt liegt auf technischer Weiterbildung (TVET) in Metalltechnologie und modernem Schweif3en
fur den Transportsektor sowie auf Sprachkursen. Dabei war in Planung, dass insgesamt 125 Personen
ausgebildet werden, von denen 100 nach Osterreich migrieren sollen. EAGLE-Absolvent:innen und
Unternehmen werden vor und nach der Migration intensiv betreut. Gemeinsam mit den Unternehmen
werden Integrations- und Onboarding-Strategien entwickelt, die durch interkulturelle Trainings und
weitere Angebote, die den Einstieg ins neue Arbeitsumfeld und die soziale Integration erleichtern,

erganzt werden.'%

4.4 Regionale MaBlnahmen

Bei der Frage der Rekrutierung ist zu beachten, dass innerhalb Osterreichs, wie auch in anderen EU-Staaten,
regionale Ungleichgewichte hinsichtlich Arbeitskraftemangel und -anwerbung existieren. Generell gibt es in
Osterreich ein hdheres Arbeitskrifteangebot im Osten, auch bedingt durch die Hauptstadt (und die starke
Zuwanderung dorthin)'?’, und eine hohere Arbeitskréaftenachfrage im Westen.'® Dies hdngt auch mit dem
Tourismussektor und der hohen saisonalen Nachfrage nach Saisonarbeitsberufen zusammen, bei denen der

Anteil an ausldndischen Arbeitskraften besonders hoch ist.'®®

Initiativen, um den regionalen Ungleichgewichten mit Hilfe von ausldndischen Arbeitskréften innerhalb von

Osterreich zu begegnen, sind:

Regionale Mangelberufslisten: Seit 2019 kann der:die Arbeitsminister:iin neben einer bundesweiten
Mangelberufsliste auch Mangelberufe fir bestimmte Bundeslander per Verordnung festlegen (Parla-
mentsdirektion, 2018).

Regionale Anwerbungsinitiativen und -kooperationen durch Bundeslander: Die neun Bundes-

linder in Osterreich haben gréBtenteils eigene Anwerbestrategien fiir Drittstaatsangehorige,'°

was
darauf hinweist, dass es auch innerstaatlich einen Wettbewerb um Arbeitskréfte gibt.""' Vor allem im
Pflegebereich werden seit 2023 einzelne Bundesldnder aktiv, um Gesundheits- und Krankenpflege-
personal aus Drittstaaten zu rekrutieren. Oberdsterreich und das Burgenland setzen dabei beispielsweise
auf individuelle Kooperationen zur Anwerbung aus den Philippinen sowie aus Indien (Katholische Kirche
Osterreich, 2024; Land Burgenland, 2023; Land Oberdsterreich, 2023; OOG, 2024). In Tirol, Kirnten
und Salzburg rekrutieren einzelne Einrichtungen Pflegekrdfte aus Kolumbien (Ebenflhrer, 2024; 2023;

Prii¢, 2023; Talent & Care Fachkrdfte-Recruitment GmbH, o.).).

106 Schriftlicher Beitrag: Alexander Spiegelfeld, IOM Osterreich, Leiter der Abteilung Integration/Arbeitsmigration und soziale Inklusion, Wien, 25. Oktober 2024.
107 Interview mit Gudrun Biffl, Universitdt fir Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.

108 Interview mit Julia Moreno-Hasenshrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024; Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, 13. August 2024;
siehe dazu auch WKO, WKO Fachkrifte-Radar - Stellenandrang nach Berufsgruppen.

109 Interview mit Gudrun Biffl, Universitét fur Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.
10 Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fur Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.

I Interview mit Julia Moreno-Hasenshrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024.
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Regionale Unterstiitzungs- und Beratungsangebote fiir Fachkrifte: Neben der bundesweiten
Beratung durch die ABA gibt es private bzw. regionale Initiativen in einzelnen Bundesldndern, die
sich mit der Aufnahme und Bindung von Fachkriften in Osterreich beschiftigen und Beratungen fiir
zugewanderte Arbeitskréfte bieten, wie die Standortagenturen in den Bundesldndern. Beispiele daftr
sind das Carinthian International Center und welcome2villach in Karnten, Business Upper Austria in
Oberdsterreich, Expat V in Vorarlberg, Club International — CINT in der Steiermark, Welcome to
Lower Austria in Niederdsterreich sowie die Wirtschaftsagentur Wien in Wien. Zudem werden in den
Bundeslindern fachspezifische Deutschkurse vom OlF-Integrationsservice fiir Fachkrifte angeboten
(OIF, 2024a).


https://www.cic-network.at/
https://www.welcome2villach.at/en/infos
https://www.biz-up.at/
https://www.expat-v.at/de/
http://www.cint.at/en
https://workinloweraustria.com/en/welcome-to-lower-austria/
https://workinloweraustria.com/en/welcome-to-lower-austria/
https://wirtschaftsagentur.at/kostenlose-beratungen-fuer-gruenderinnen-und-unternehmerinnen/beratung-fuer-expats-in-wien/

5 HERAUSFORDERUNGEN UND ERKENNTNISSE IM FELD
DER ARBEITSMIGRATIONSPOLITIK

5.1 Herausforderungen
Gesamtsstaatliche Strategie

Eine der Herausforderungen im Hinblick auf die Anwerbung von Arbeitskriften stellt zum Zeitpunkt des Verfassens
der Studie die Umsetzung einer umfassenden gesamtstaatlichen Arbeitsmigrationsstrategie dar.''? Obwohl, wie
in diesem Bericht aufgezeigt, eine Reihe von Schritten zur Bekdmpfung des Arbeitskraftemangels unternommen
wurden, bleibt die umfassende Umsetzung und Ausgestaltung auf nationaler Ebene eine relevante Herausforderung,
Ein Faktor, der dies befordert, ist die Verfasstheit Osterreichs als foderaler Staat. So haben die &sterreichischen

Bundeslander zum Teil eigene und unterschiedliche regionale Anwerbestrategien entwickelt (siehe dazu 44).'2

Niedriger qualifizierte Migration

Eine weitere Herausforderung stellt aus Sicht der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO) die Zuwanderung
im nicht-qualifizierten Bereich dar. Hier sieht die interviewte Expertin aufgrund des Arbeitskraftemangels,
der auch den niedriger qualifizierten Bereich betrifft, die Notwendigkeit einer weiteren gesetzlichen Liberali-
sierung, wie etwa der Abschaffung der Kontingente, da die existierende Arbeitsmarktpriifung als ausreichend
angesehen wird."* Gerade in Bereichen mit niedriger Qualifikation bzw. geringer Wertschopfung spielen aber

auch die Rekrutierungskosten eine besonders grofB3e Rolle.'”
Anerkennung von im Ausland erworbener Qualifikationen

Die Anerkennung ausldndischer Qualifikationen von Drittstaatsangehdrigen im Rahmen der Rot-Wei3-Rot — Karte
ist nur bei sogenannten reglementierten Berufen (v.a. Berufe im Gesundheits- und Sozialwesen, aber auch
fir Architektinnen und Rechtsanwiltinnen (ABA, o.).; OIF, 0.).)) notwendig. Fir nicht reglementierte Berufe
ist keine formale Anerkennung notwendig. Hierbei muss die Ausbildung jedoch vergleichbar sein, wobei die
Vergleichbarkeit rechtlich definiert ist.'"®

Trotz der rezenten Erleichterungen (siehe 3.5) ist die Einwanderung in reglementierte Berufe fur Drittstaats-
angehorige nach wie vor mit Schwierigkeiten verbunden. Probleme bei der Anerkennung bzw. die Nicht-

Anerkennung fihren mitunter zu dem Phdnomen, dass Migrantinnen unter ihrer Qualifikation beschaftigt

17

werden (skills mismatch)."” Laut dem Beratungszentrum fur Migranten und Migrantinnen (Koordination,

[12 Schriftlicher Beitrag: Viktor Fleischer, Industriellenvereinigung, 31. Juli 2024

I13 Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.

14 Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024.

I15 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

|16 Schriftlicher Beitrag: Norbert Bichl, Beratungszentrum fir Migranten und Migrantinnen, 9. August 2024.
117 Interview mit Gudrun Biffl, Universitét fir Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.
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Anlaufstellen fir Personen mit im Ausland erworbenen Qualifikationen) ist es fiir Drittstaatsangehdrige sehr
schwierig, die vollstandige Anerkennung ihrer Ausbildung selbststdndig zu erlangen, wenn sie sich noch im
Ausland befinden. Es braucht oftmals die Unterstitzung von Agenturen und engagierten Arbeitgeber:innen.'"®

In der Praxis ergeben sich bei der Anerkennung und Vergleichbarkeit von ausldndischen Qualifikationen
vor allem durch die unterschiedlichen nationalen Bildungs- und Berufsausbildungssysteme'” hiufig
Herausforderungen. Beispielsweise gibt es die dsterreichische Form der dualen Ausbildung (Lehre) in vielen
Drittstaaten nicht.'” Doch gerade im Hinblick auf Personen mit Lehrabschlissen haben &sterreichische
Betriebe Probleme bei der Rekrutierung. Daher sprechen sich Arbeitgeber:iinnen mehrheitlich fur die
Ermoglichung einer Lehrlingsausbildung in Osterreich fiir volljihrige Personen aus Drittstaaten aus
(Dornmayr und Riepl, 2024:46).

Das foderale System trigt ebenfalls zur Komplexitit der Anerkennung bei. So haben die Bundeslander teilweise
unterschiedliche Gesetze'”' zur Anerkennung von Qualifikationsnachweisen fir reglementierte Berufe, wie
etwa im Pflegebereich. Die Anerkennung erfolgt in diesem Fall in dem Bundesland, in dem der Beruf ausgelbt
werden soll. Diese Thematik wurde im Strategieausschuss fir internationale Fachkréfte (siehe Infobox 6)

bereits aufgegriffen und diskutiert.'??

In Osterreich wird zur Erleichterung der Anerkennungsverfahren an sogenannten Pre-Checks gearbeitet.
Dabei handelt es sich um ein System, das die Anerkennung von Qualifikationen durch Abgleich mit einer
Datenbank beschleunigt. Im Falle der Fokuslander Indonesien und Philippinen arbeitet das Bundesministerium
fur Arbeit und Wirtschaft (BMAW) bei Antrdgen auf Rot-Weif3-Rot-Karten (RWR-Karten) bereits mit einer
solchen Datenbank.'”? Das langfristige Ziel ist es, fir bestimmte Pilotberufe eine Datenbank aufzubauen, die
Ausbildungseinrichtungen und -niveaus sowie deren Vergleichbarkeit in Osterreich erfasst. Dies soll kiinftig
die Prifung der vorhandenen Qualifikation bzw. die Vergleichbarkeit vereinfachen.”* Laut der interviewten
Expertin der WKO fiihrt ein solches Vorgehen zu Planungssicherheit sowohl fiir die Betriebe als auch fir
die Fachkrafte und stellt insgesamt eine burokratische Entlastung dar.'”> Momentan muss noch jeder Antrag

einzeln geprift werden, was fir die Behdrden einen groBen Zeitaufwand darstellt.
Sozialabkommen

Ein weiterer wichtiger Punkt bei der erfolgreichen Rekrutierung sind Abkommen tber soziale Sicherheit (ASS).
ASS sind bilaterale volkerrechtliche Vertrige, die aus Sicht der Sozialversicherten bei grenziberschreitender

Erwerbstdtigkeit, d.h. bei Erwerbstéatigkeit im Ausland, wesentlich dazu beitragen, soziale Rechte zu wahren.

|18 Schriftlicher Beitrag: Norbert Bichl, Beratungszentrum fir Migranten und Migrantinnen, 9. August 2024.

119 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich,
22. August 2024; Schriftlicher Beitrag: Norbert Bichl, Beratungszentrum fir Migranten und Migrantinnen, 9. August 2024.

120 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Schriftlicher Beitrag: Norbert Bichl, Beratungszentrum fiir Migranten und Migrantinnen,

9. August 2024,
121 Siehe dazu Bundesministerium fur Europa, Integration und AuBeres und OIF, 2014.

122 Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 9. August 2024.

123 Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024,
124 Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fur Arbeit und Wirtschaft, 19. August 2024.
125 Interview mit Julia Moreno-Hasendhrl, Wirtschaftskammer Osterreich, 22. August 2024.
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Dies betrifft beispielsweise die Berlcksichtigung der im anderen Vertragsstaat zurlickgelegten Versicherungs-

zeiten fUr den Erwerb und die Aufrechterhaltung von Leistungsansprichen (BMEIA, o.).).

Das Fehlen von derartigen Abkommen kann folglich eine Herausforderung fiir die Anwerbung von
ausldandischen Arbeitskriften darstellen. Die Unterzeichnung solcher Abkommen wiirde laut den inter-
viewten Expertinnen'?¢ den Attraktivititsfaktor Osterreichs im Vergleich zu anderen Lindern erhéhen und
die erfolgreiche Umsetzung von Partnerschaften starken. Mit Brasilien ist bereits ein derartiges Abkommen
abgeschlossen, jedoch steht die Ratifizierung in Brasilien noch aus."”” Mit Indien, den Philippinen und Indonesien,
die ebenfalls Schwerpunktlander der &sterreichischen Fachkréfteanwerbung sind, bestehen derzeit keine
derartigen Abkommen (BMSGPK, 2022).

Staatsbiirgerschaftsrecht

Eine weitere Herausforderung im Zusammenhang mit der Rekrutierung von Fachkriften ist der im ster-
reichischen Staatsblrgerschaftsrecht verankerte Grundgedanke, Doppel- oder Mehrfachstaatsangehdrigkeiten
zu vermeiden (Stiller, 2019:75). Das 6sterreichische Staatsbiirgerschaftsrecht ldsst mit der Ausnahme von
bestimmten Fdllen (§ 28 StbG), inklusive des Erwerbs einer weiteren Staatsbirgerschaft durch Abstammung,
keine Doppel- oder Mehrfachstaatsangehdrigkeiten zu. Wer freiwillig eine fremde Staatsangehorigkeit erwirbt,

verliert dadurch in der Regel die Osterreichische Staatsbiirgerschaft.

Diese Bestimmung ist laut Erfahrung der interviewten Expertin der Austrian Business Agency (ABA)'? vor
allem fur ehemalige Gsterreichische Staatsbirgerinnen, die nun im Ausland leben, und eine fremde Staats-
angehorigkeit angenommen haben, ein Grund fir eine erschwerte Rekrutierung, da diese die erworbene
Staatsangehorigkeit hdufig nicht aufgeben mdochten. Dabei weist die Organisation fir wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) darauf hin, dass gerade die Rekrutierung der eigenen Diaspora
fUr wirtschaftliches Wachstum ein relevanter Faktor ist (OECD, 2023a).

Willkommenskultur

Eine interviewte Expertin'?”

verwies zudem auf die politische Migrationsdebatte und deren negative
Ausrichtung als Herausforderung fir erfolgreiche Rekrutierung. Auch der Experte der Arbeiterkammer (AK)'°
betonte, dass die Willkommenskultur und das proaktive Aufzeigen von Perspektiven im Land Mal3nahmen
seien, die Osterreich noch verstirken kénne. Der Experte der Industriellenvereinigung (IV)"® verwies darauf,
dass erfolgreiche Rekrutierungsprozesse von Arbeitskraften aus dem Ausland auch das Ankommen in den

Osterreichischen Gemeinden und das Gefiihl, dort willkommen zu sein, umfassen. Entsprechende Initiativen

126 Interview mit Gudrun Biffl, Universitét fir Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024; Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.
127 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

128 Ebd.

129 Interview mit Gudrun Biffl, Universitét fur Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.

130 Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, I3. August 2024.

131 Schriftlicher Beitrag: Viktor Fleischer, Industriellenvereinigung, 31. Juli 2024.
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kénnten von einer Imagekampagne bis hin zu konkreten Maf3nahmen wie der Vermittlung von Wohnraum

oder englischsprachigen Dienstleistungen in kommunalen Amtern reichen.
Beherrschung und Nachweis der deutschen Sprache

Nach Ansicht der interviewten Expertinnen stellt die Suche nach geeigneten Formaten zum Deutschlernen fir
Arbeitskrifte eine weitere anhaltende Herausforderung dar. Auch die im Arbeitskréfteradar befragten Betriebe
sehen die grofite Hirde bei der Beschdftigung von Fachkrdften aus dem Ausland in den Deutschkenntnissen
der Interessentinnen (74 %; Dornmayr und Riepl, 2024). Laut Expertin der ABA wére mehr Flexibilitat der
Unternehmen bei ihren Anforderungen und Erwartungen an die Bewerber:innen vorteilhaft. Etwa konnte es

ausreichend sein, ein bestimmtes Sprachniveau erst nach einer lingeren Aufenthaltsdauer zu erreichen.”*?

Fur auslandische Arbeitskrifte mit langfristiger Bleibeperspektive in Osterreich bietet der OIF nach einer
Pilotphase im Jahr 2023 seit Janner 2024 Fordermdoglichkeiten fir Deutschkurse im Betrieb oder berufs-
begleitende Deutschkurse an.

Infobox 9: Die (untergeordnete) Rolle von Arbeitserfahrung und soft skills bei der

Zuwanderung zu Erwerbszwecken

Das Punktesystem fir die RWR-Karte berlcksichtigt Arbeitserfahrung bei der Antragstellung. So
werden fUr eine RWR-Karte als sonstige Schlisselarbeitskraft mindestens 55 Punkte benétigt. Davon
kénnen fur Berufserfahrung max. zwanzig Punkte erteilt werden, wobei Berufserfahrung pro Halbjahr
im Ausland mit einem Punkt und in Osterreich mit zwei Punkten reflektiert wird (BMAW et al,, 0.J.h).
FUr den Antrag auf eine RWR-Karte bei Fachkréften in Mangelberufen gilt das gleiche Prinzip, jedoch
wird nur ausbildungsaddquate Berufserfahrung beriicksichtigt (BMAW et al., 0.).c). Laut der Expertin
Gudrun Biffl wird ausldndische Arbeitserfahrung in Osterreich im internationalen Vergleich relativ
schwach bewertet. Dadurch ist es insbesondere fir Personen mit mittleren Quialifikationen schwierigen,

einen Arbeitsmarktzugang zu finden.'*

Soft skills (fachUbergreifende Schlisselkompetenzen) finden im Punktesystem der RWR-Karte sowie
bei den weiteren Instrumenten, die den Arbeitsmarktzugang regulieren, keine Beriicksichtigung.** Die

Herausforderung liegt dabei in der Definition objektivierbarer Kriterien fur soft skills.”*> In der Praxis

spielen Berufserfahrung und soft skills jedoch eine zunehmend gréBere Rolle.*

132 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

133 Interview mit Gudrun Biffl, Universitét fir Weiterbildung Krems, 24. Juli 2024.

134 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024; Interview mit Johannes Peyrl, Arbeiterkammer, I3. August 2024.
135 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

136 Schriftlicher Beitrag: Viktor Fleischer, Industriellenvereinigung, 31. Juli 2024.
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5.2 Erkenntnisse
Gesamtstaatliches Agieren

Eine Erkenntnis, welche die oben genannte Herausforderung der Umsetzung einer gesamtstaatlichen Strategie
adressiert, ist, dass ein intensiver Austausch und eine enge Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen
staatlichen Akteuriinnen fUr eine effektive Anwerbung von Fachkraften notwendig ist. Die Einrichtung eines
ressortibergreifenden, strategischen Ausschusses fUr internationale Fachkrafte (siehe 3.5) verweist auf diese
Erkenntnis, und stellt dahingehend einen Losungsansatz dar. Die Erfahrungen der befragten Expertiinnen
zeigen, dass insbesondere in foderalen Systemen mit vielen unterschiedlichen Akteurinnen und unterschied-

lichen Regelungen Abstimmungsprozesse und eine Harmonisierung der Regelungen wichtig sind.
Kooperation mit Herkunftslandern

Osterreichische Expertinnen betonen zudem, dass es von Bedeutung ist, die Bedirfnisse der Entsendeldnder
zu bericksichtigen, bei der Planung von Aktivitdten eng mit den Regierungen der jeweiligen Lander zusammen-
zuarbeiten und mit den jeweiligen Botschaften bei der Anwerbung auslandischer Fachkréfte in regelmaBigem
Kontakt zu stehen.”” Wesentlich ist dabei auch eine funktionierende Zusammenarbeit der Behdrden im

Herkunfts- und im Zielland, die bereits bei der Auswahl von Partnerlandern zu bertcksichtigen ist.'*®
Holistischer Ansatz bei der Rekrutierung

Ein ganzheitlicher, strategischer Ansatz, der alle Schritte von der Planung, Gber den Erstkontakt bis hin zur
Betreuung der Arbeitskrafte im Zielland berlcksichtigt, kann laut den interviewten Expertinnen gerade in
einem wettbewerbsintensiven Umfeld entscheidend fir eine erfolgreiche Rekrutierung von Arbeitskréften
aus dem Ausland sein. Dabei ist auch zu gewahrleisten, dass (potenzielle) auslandische Arbeitskrafte und ihre
Familienangehdrigen bei jedem Schritt Ansprechpartnerinnen haben, die sie im Prozess begleiten und auch

Arbeitgeber:innen Unterstitzung bekommen, um Mitarbeiter:iinnen nach der Rekrutierung zu halten.”*
Inklusive Regelungen und offene, serviceorientierte staatliche Biirokratie

Ein weiterer wichtiger Faktor fUr den Erfolg im Wettbewerb um ausldandische Fachkréfte sind inklusiv gestaltete
Familienregelungen in der Arbeitsmigrationspolitik.'*

Zusétzlich zu attraktiven gesetzlichen Regelungen wird eine serviceorientierte Administration bei der Antrag-
stellung fur die Anwerbung von ausldndischen Arbeitskriften als entscheidend erachtet.'*! Eine Erkenntnis aus

Osterreich ist in diesem Zusammenhang die Relevanz der Digitalisierung von Antragsprozessen. Osterreich

137 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

138 Interview mit Sylvia Vana, Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft, 9. August 2024.
139 Interview mit Margit Kreuzhuber, Austrian Business Agency, 2. August 2024.

140 Ebd.

141 Ebd.
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hat diesen Prozess mit einem internen IT-System (AnNA) begonnen (siehe 3.5). Dieses verbindet die
Osterreichischen Behdrden miteinander und gestaltet den Antragsprozess nachweislich effektiver. Langfristig
soll der gesamte Antragsprozess digitalisiert werden, wobei ein personliches Erscheinen zur Abnahme der
Fingerabdriicke laut interviewter Expertin des Innenministeriums immer erforderlich sein wird."** Zudem sind
weitere Erleichterungen bei der Antragstellung, wie etwa die Bereitstellung englischsprachiger Ausfullhilfen

in Antragsformularen, relevant.'

142 Interview mit Eva Pfleger, Bundesministerium fur Inneres, 31. Juli 2024.
143 Ebd.
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6 SCHLUSSFOLGERUNGEN

Im Zuge der demographischen und wirtschaftlichen Verdnderungen, insbesondere des sinkenden Arbeits-
krafteangebots aus der EU bzw. dem Europiischen Wirtschaftsraum, kam es in Osterreich im Untersuchungs-
zeitraum zu einer Reihe von strategischen Verdanderungen im Bereich der Arbeitsmigration aus Drittstaaten.
Dies zeigt sich vor allem durch die Reformen des Ausldnderbeschiftigungsgesetzes (AusIBG) in den Jahren
2022 und 2023, die qualifizierte Zuwanderung erleichtern sollen. Arbeitsmigration im weniger qualifizierten

Bereich wurde vor allem durch die Erhdhung von Kontingenten fir Saisonarbeitskrafte adressiert.

Eine zentrale Entwicklung im Rahmen der Reformen des Auslanderbeschiftigungsgesetzes (AusIBG) 2022
betrifft die erfolgte gesetzliche Verankerung von , WORK in AUSTRIA" der Austrian Business Agency (ABA)
als Servicestelle fir internationale Fachkrafte., WORK in AUSTRIA" agiert als Schnittstelle zwischen Personal-
vermittlungsagenturen, Unternehmen und ausldndischen Fachkrdften. Die Servicestelle stellt ein Beispiel fir

eine bewahrtes Praxis dar.

Die 2022 erfolgte Liberalisierung der privaten Arbeitsmarktvermittlung war ein weiterer zentraler Schritt,
um dem Arbeitskraftemangel durch Rekrutierung aus Drittstaaten zu begegnen. Wenngleich dieser Schritt
im Hinblick auf eine effektive Rekrutierung als wesentlich anzusehen ist und Osterreich tber eine Reihe
weitreichender arbeits- und sozialrechtlicher Bestimmungen verfigt, wirft die Novelle auch Fragen der

Qualitdtssicherung hinsichtlich der ethischen Rekrutierung auf.

Eine weitere bedeutende Entwicklung ist die 2023 erfolgte Einrichtung des bundesweiten und ressortiber-
greifenden Strategieausschusses fUr internationale Fachkrifte, eine Mal3nahme, die eine gesamtstaatliche
Herangehensweise Osterreichs bei der Thematik in den Vordergrund riickt. Die Ergebnisse dieser Studie
deuten darauf hin, dass ein Fokus auf gesamtstaatliches Agieren und die Umsetzung umfassender gesamt-

staatlicher Strategien relevant bleiben.

Eine weitere zentrale Initiative, die die &sterreichische Wirtschaftskammer (WKO) in Kooperation mit der
ABA umsetzt, ist die Internationale Fachkrifte-Offensive (IFO). Ziel der IFO ist es, Osterreich bei ausgewahlten
Drittstaaten, sogenannte Fokuslander, als attraktiven Arbeitsstandort zu positionieren und heimische Unter-
nehmen bei der Anwerbung von Fachkriften zu unterstiitzen. Die Fokuslinder der WKO wurden in die
nationale Strategie zur kontrollierten qualifizierten Zuwanderung aufgenommen. In diesem Zusammenhang ist
auch ein Anstieg an bilateralen Abkommen zu beobachten, welche neben anderen Zielen auch die Anwerbung

aus Drittstaaten vorsehen.

Neben anderen Herausforderungen, wie etwa der deutschen Sprache, stellt das System der Anerkennung eine
Hurde bei der Rekrutierung von Arbeitskriften dar. Insbesondere die Vergleichbarkeit von Qualifikationen
erweist sich aufgrund der unterschiedlichen Bildungs- und Ausbildungssystemen in Drittstaaten als schwierig.
Zudem bestehen aufgrund der foderalen Verfasstheit teilweise unterschiedliche Anerkennungsregelungen und

-verfahren innerhalb Osterreichs. MaBnahmen wie eine erleichterte Nostrifikation im Bereich der Pflege oder
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die Erstellung von Pre-Check-Datenbanken zur beschleunigten Anerkennung wurden in Osterreich bereits

umgesetzt, um dieser Herausforderung zu begegnen.

Neben den gesetzlichen Anderungen, die Osterreich vor allem seit 2022 vorgenommen hat, sind auch
Neuerungen in der Verwaltung von Bedeutung. Hier ist insbesondere die bereits initiierte Digitalisierung von

Antragsverfahren im Bereich Aufenthalt und Niederlassung zu nennen, deren weiterer Ausbau in Planung ist.

Insgesamt zeigt sich im Beobachtungszeitraum der Studie ein politisches Momentum im Bereich der Arbeits-

migration, das auf eine verstadrkte Anwerbung von Arbeitskraften aus Drittstaaten abzielt.

Dieses Momentum spiegelt sich auch in dem im Februar 2025 veréffentlichten sterreichischen Regierungs-
programm 2025-2029 der Osterreichischen Volkspartei (OVP), der Sozialdemokratischen Partei Osterreich
(SPO), und der Partei Neues Osterreich und Liberales Forum (NEOS) wider. Darin wird der Zugang inter-
nationaler Fachkrifte als eine der drei Siulen der nationalen Fachkriftestrategie genannt (OVP, SPO, NEOS,
2025: 34). Das Programm greift zentrale arbeitsmigrationspolitische Punkte, u.a. auch einige die in diesem
Bericht als Herausforderungen identifiziert wurden, im Hinblick auf umzusetzende politische Reformen auf. So
sieht das Programm etwa eine Evaluierung und Weiterentwicklung der Indikatoren fiir die Mangelberufsliste
vor. Diese wurde von den fUr diese Studie interviewten Expertinnen in der derzeitigen Form als zu kurz
gegriffen erachtet. Ebenso sind eine effizientere Berufsanerkennung fiir Fachkréfte aus Drittstaaten sowie
vereinfachte, beschleunigte und kostenglinstigere Anerkennungsverfahren, insbesondere bei Nostrifizierungen,
vorgesehen, um bereits erworbene Kompetenzen rascher anzuerkennen (C")\/P, SPO, NEOS, 2025: 92) —ein
weiterer zentraler Punkt, den die vorliegende Studie mit Blick auf effektive Rekrutierung aus Drittstaaten
aufgegriffen hat. Das neue Regierungsprogramm adressiert auch die in dem vorliegenden Bericht genannte
Herausforderung der Planbarkeit fir Unternehmen im Hinblick auf die Saisonkontingenteverordnung. So wird
eine Sicherstellung der Verdffentlichung der Saisonkontingenteverordnung bei gleichzeitiger Verkirzung der
Bearbeitungsdauer angekiindigt (OVP, SPO, NEOS, 2025: 47).

Insgesamt beinhaltet das Regierungsprogramm einen primdren Fokus auf qualitative Zuwanderung, welche
durch rechtliche Anderungen bei der Rot-WeiB3-Rot-Karte (RWR-Karte) im Sinne von Beschleunigung, Digita-
lisierung und mehr Flexibilitit beférdert werden soll (OVP, SPO, NEQS, 2025: 74). Das Regierungsprogramm
beinhaltet in diesem Zusammenhang einige konkrete Punkte zur Ausweitung der RWR-Kartensystems, wie
etwa die Offnung des RWR-Systems fiir Unternehmen, die &sterreichischen Betrieben Drittstaatsangehdrige
in Mangelberufen Uberlassen oder die Einfihrung einer RWR-Karte fir volljdhrige Lehrlinge als Pilotprojekt
(OVP, SPO, NEOS, 2025: 34). Das Programm sieht zudem die Erhéhung von Saisonkontingenten sowie ein
eigenes, gemeinsames Saisonkontingent fur die EU Beitrittslinder Montenegro, Serbien, Nordmazedonien,
Bosnien und Herzegowina und Kosovo® vor (OVP, SPO, NEOS, 2025: 46). Insofern zeichnet sich auch kiinftig
sowohl ein Fokus auf qualifizierte Zuwanderung im Rahmen (des Ausbaus) der RWR-Karte als auch ein Fokus

auf die zyklische, saisonale Arbeitsmigration durch Kontingente und dessen Ausbau ab.

Von entscheidender Bedeutung fUr die kinftige Rolle von Arbeitsmigration in Zeiten des Arbeitskrafte-
mangels wird sein, in welchem Umfang und in welcher Form diese sowie weitere in dieser Studie behandelte
Punkte in den kommenden Monaten und Jahren unter der seit Marz 2025 neu amtierenden &sterreichischen

Bundesregierung umgesetzt werden.
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ANHANG

A.l Liste der Abkiirzungen

Begriff Abkiirzung
Absatz Abs.
Abkommen Uber soziale Sicherheit ASS
Allgemeines Sozialversicherungsgesetz ASVG
Amtsblatt der Europaischen Union ABI.
Arbeiterkammer AK
Arbeitsmarktférderungsgesetz AMFG
Arbeitsmarktservice AMS
Ausldnderbeschaftigungsgesetz AuslBG
Austrian Business Agency ABA
Bauarbeiter-Urlaubs- und Abfertigungskasse BUAK
Bundesgesetzblatt BGBI.
Bundeskanzleramt BKA
Bundesministerium fur Arbeit und Wirtschaft BMAW
Bundesministerium fir europdische und internationale Angelegenheiten BMEIA
Bundesministerium fur Inneres BMI
Bundesministerium fur Kunst, Kultur, &ffentlichen Dienst und Sport BMKOS
Bundesministerium fur Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz BMSGPK
Coronavirus-Krankheit-2019 COVID-19
Das Neue Osterreich und Liberales Forum NEOS

Europdische Arbeitsbehorde ELA
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Begriff

Europdische Freihandelsassoziation
Europdische Union

Europdischer Wirtschaftsraum

Europdisches Migrationsnetzwerk
Europdisches Netz der Arbeitsvermittlungen
Freiheitliche Partei Osterreich
Fremdenpolizeigesetz 2005

Gesundheits- und Krankenpflegegesetzes
Industriellen Vereinigung

Internationale Organisation fir Migration
Institut fir Bildungsforschung der Wirtschaft
Memorandum of Understanding

Nationaler Kontaktpunkt

Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz
Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
Osterreichischer Integrationsfonds
Osterreichische Volkspartei

Rot-WeiB-Rot — Karte (plus)
Skills-Mobilitdtspartnerschaften
Sozialdemokratische Partei Osterreich
Vertrag Uber die Arbeitsweise der Europdischen Union
Wirtschaftskammer Osterreich

Ziffer

Abkiirzung

EFTA

EU

EWR

EMN

EURES

FPO

FPG

GukG

IOM

ibw

MoU

NKP

NAG

OECD

OIF

OvpP

RWR - Karte

SMP

SPO

AEUV

WKO
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